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1. Lista de acronime si definitii
Acronim Explicatie
AIF Apa — Canal Ilfov S.A.
ADIA Asociatia de Dezvoltare Intercomunitard Apa Ilfov
CA Consiliul de Administratie al Apa — Canal Ilfov S.A.
CD Contractul de Delegare
OR Operator Regional
ROF Regulamentul de Organizare si Functionare al Apa — Canal Ilfov S.A.
Definitie Explicatie
Director Directorul General al Apa — Canal Ilfov S.A.
General
Raport de Raportul de activitate al Directorului General al S.C. Apa — Canal Ilfov S.A. pentru
activitate anul raportarii
Raportul de | Raportul de evaluare a activitatii pe anul raportarii a Directorului General al
evaluare Societatii Apa-Canal Ilfov S.A
2, Sumar introductiv

In urma analizei Raportul de activitate al Directorului General al S.C. Apd — Canal Ilfov S.A.
pentru anul 2020 membrii Consiliului de Administratie Apa — Canal Ilfov au emis Raportul de
evaluare a activitatii pe anul 2020 a Directorului General al Societatii Apa-Canal Ilfov S.A. si
au aprobat Rgportul de activitate al Directorului General al S.C. Apid — Canal Ilfov S.A. pentru

anul 2020.

Directorul General al Apa — Canal Ilfov S.A. este domnul Catalin — Marian Dragila.

Analiza activitatii Directorului General al Apa — Canal Ilfov S.A. a fost realizata avand in vedere
sarcinile, responsabilitatile si atributiile acestuia in corelare cu activitatile si indicatorii de rezultat

asumati de catre acesta.
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Indicatorii de rezultat din sarcina Directorului General sunt corelati cu indicatorii OR conform
ED.

Indicatorii sunt clasificati in doua mari categorii, in functie de specificul acestora, respectiv

indicatori financiari si indicatori nefinanciari.

Astfel, Consiliul de Administratie a analizat valorile indicatorilor prezentati in cadrul Raportului
de activitate prezentat de catre dl. Director General si a verificat incadrarea acestora in nivelele de
referinta asumate. Indicatorii analizati sunt prezentati in cap. 7, 9, 10 si Anexa din Cadrul
Raportului de Activitate. Lista indicatorilor prezentati este mai mare decat cea a indicatorilor de
referinta in functie de care este evaluata activitatea Directorului General. Consideram ca
prezentarea acestora sprijina intelegerea mai buna a activitatii anului de analiza si a rezultatelor
acesteia.

Comentarii si solicitari de remediere in cazul in care indicatorii de rezultat nu s-au incadrat in
referinta, sunt prezentate in cadrul sectiunii 5. Concluzii.

3. Informatii generale despre societate. Management. Scurt istoric si date generale
aferente anului de analiza.

3.1. Istoric

Societatea Apa-Canal Ilfov S.A. a fost infiintata in anul 2009, sub forma unei societiti comerciale
cu capital integral de stat, fiind constituita in baza hotirarii autoritatilor deliberative ale UAT-
urilor membre initiale ale "ADIA Ilfov” (in baza Legii nr. 51/2006, modificati prin OUG nr.
13.2008).

Membrii fondatori ai operatorului regional sunt cele 9 UAT uri care sunt si in prezent actionarii
societatii, respectiv:

* Judetul Ilfov — actionar majoritar
= Bragadiru
= Cornetu
= Pantelimon
= Branesti
= Ciorogarla
= Dobroesti
= Cernica
=  Domnesti
3.2.Echipa de management
Conform ROF, Managementul Apa — Canal Ilfov S.A. este organizat pe 3 paliere:
* Managementul superior reprezentat si asigurat de:

o Adunarea Generala a Actionarilor (AGA),
o Consiliul de Administratie (CA),
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o Directorul General si Directorul Directiei Dezvoltare si Politici Economice

* Managementul mediu reprezentat de directori, o parte din sefii de birou si consilierii
Operatorului

Managementul operational reprezentat de restul persoanelor de management (birouri,
servicii de la sediu si centrele zonale si locale, comerciale si operationale)

Rolul principal al Directorului General este acela de a conduce echipa de management a
Societitii, asigurarea conducerii operative a acesteia si este direct raspunzitor de aducerea la

indeplinire a tuturor hordrarilor CA si a obligatiilor asumate prin Contractul de Delegare si
contractul de mandat.

Directorului General i se subordoneaza toate structurile / compartimentele din cadrul societatii asa
cum acestea sunt detaliate in Organigrama AIF.
3.3. Date generale aferente anului de analiza
Capitalul social al companiei la finalul anului de raportare analizat, adica la decembrie 2020 era in

valoare de 95.585.800,00 lei distribuit conform urmatoarei structuri de participare la numarul de
actiuni ale Apa — Canal Ilfov S.A.:

Asociati % Numar actiuni Valoare (RON)
Judetul Ilfov 98.33% 93.985.800 93.985.800
Orasul Bragadiru 0.33% 320.000 320.000
Comuna Cornetu 0.17% 160.000 160.000
Orasul Pantelimon 0.33% 320.000 320.000
Comuna Branesti 0.17% 160.000 160.000
Comuna Ciorogarla 0.17% 160.000 160.000
Comuna Dobroesti 0.17% 160.000 160.000
Comuna Cernica 0.17% 160.000 160.000
Comuna Domnesti 0.17% 160.000 160.000
Total 100% 95.585.800 95.585.800

In anul 2020, societatea si-a desfasurat activitatea si operat serviciile de baza (apa si apa uzata), in
baza licentei ANRSC nr. 4063 din 10.10.2017, aria de operare incluzand 20 de UAT uri respectiv:

= Balotesti

= Bragadiru

= Branesti
= (Cernica
= Ciolpani
= (Ciorogarla
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Cornetu
= (Clinceni
= Dobroesti
= Domnesti
* Dragomiresti-Vale
= Glina
=  QGradistea
= Jilava
= Magurele
= Moara vlasiei
= Mogosoaia
= Peris
= Pantelimon

=  Tunari

Nivelul tarifelor practicate in anul de raportare este prezentat in tabelele 4 si 5 ale Raportului de
activitate, valorile punctuale fiind preluate si in prezentul Raport de evaluare:

Nr.crt. UAT Lei/ mc apa fara TVA
1 Bragadiru 3,92
2 Cornetu 3,92
3 Ciorogarla 3,92
4 Domnesti 3,92
5 Jilava 3,19
6 Clinceni 3,38
7 Dragomiresti Vale 3,38
8 Magurele 2,06
9 Vidra 3,92
10 Pantelimon 3,92
11 Dobroesti 3,92
12 Branesti 3,92
b
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Nr.crt. UAT Lei/ mc apa fara TVA
13 Glina 3.55
14 Cernica 3,92
15 Cernica_Balaceanca-Posta 3,92
16 Mogosoaia 2
17 Balotesti 2,95
18 Tunari 2.4
19 Ciolpani 2,97
20 Moara Vlasiei 3,09
21 Gradistea 2,75
Nr.crt. UAT Tip | Lei/ mc canalizare fara TVA
1 Bragadiru canal 4,17
pluvial 4,17
2 Cornetu canal 4,17
pluvial 4,17
3 Ciorogarla canal 4,17
pluvial 4,17
4 Domnesti canal 4,17
pluvial 4,17
5 Jilava canal 2,04
pluvial 2,04
6 Clinceni canal 2,11
pluvial 2,11
7 Dragomiresti Vale canal 1,94
pluvial 1,94
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Nr.crt. UAT Tip | Lei/ mc canalizare fara TVA
8 Magurele canal 1,22
pluvial 1,22
9 Pantelimon canal 4,17
pluvial 4,17
10 Dobroesti canal 4,17
pluvial 4,17
11 Branesti canal 4,17
pluvial 4,17
12 Glina canal 3,63
pluvial 3,63
13 Cernica canal 4,17
pluvial 4,17
14 Cernica_Balaceanca-Posta | canal 4,17
pluvial 4,17
15 Mogosoaia canal 2,10
pluvial 2,10
16 Balotesti canal 2,25
pluvial 2,25
17 Tunari canal 2,45
pluvial 2,45
18 Ciolpani canal -
pluvial -
19 Moara Vlasiei canal 2,33
pluvial 2:33 ‘J
20 Gradistea canal -
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Nr.crt. UAT Tip | Lei/ mc canalizare fara TVA
pluvial -
21 Peris canal 1,94
pluvial 1,94

4. Informatii despre indicatorii de rezultat ai societatii in anul de raportare

Indicatorii aferenti anului 2020 care au stat la baza evaluarii activitatii Directorului General in
anul 2020, sunt prezentati in cadrul Raportului de activitate in diverse sectiuni, respectiv:

= In cadrul cap. 7.1 sunt prezentati o parte din indicatorii nefinanciari. Acestia se
completeaza cu o parte din indicatorii prezentati in Anexa la Raportul de activitate

= In cadrul cap. 7.2. este prezentata sinteaza indicatorilor financiari si dinamica acestora fata
de perioada anterioara

= In cadrul cap. 9 este prezentata dinamica indicatorilor financiari (inclusiv comerciali) pe
perioada 2018 — 2020

= In cadrul Anexei la Raportul de activitate sunt prezentati alti indicatori financiari, respectiv
nefinanciari

In continuare prezentam analiza acestor indicatori, prin evaluarea nivelului acestora si contextul
realizarii acestora.

4.1. Analiza indicatorilor economico — financiari

In marea majoritate, indicatorii economico — financiari au inregistrat valori imbunatatite fata de
anul anterior sau fata de valorile de referinta din Contractul de mandat al Directorului General.
Extragem in continuare pentru a sustine afirmatia:

Viteza de rotatie a creditelor furnizor a inregistrat in anul 2020 valoarea de 105,58 (pag. 25 a
Raportului de activitate). Desi valoarea soldului mediu furnizori (A) a fost mai mare in anul 2020
fata de anul 2019, prin faptul ca cifra de afaceri neta (B) a crescut cu o rata mai mare decat
cresterea soldului furnizorilor, indicatorul analizat s-a imbunatatit.

FViteza de rotatie a creditelor - furnizori 2019 2020
Sold mediu furnizori (A) 12.601.390,00 13.631.510,00
Cifra de afaceri neta (B) 38.949.121,00 47.123.292,00
(A/B)*365 —in numdr de zile 118,09 105,3
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Viteza de rotatie a debitului clienti a inregistrat in anul 2020 valoarea de 121,25, remarcand o
imbunatatire a indicatorului comparative cu anul anterior 2019.

Viteza de rotatie a debitelor - clienti 2019 2020
Sold mediu clienti (A) 15.210.262,00 15.653.942,00
Cifra de afaceri neta (B) 38.949.121,00 47.123.292,00
(A/B)*365 —in numar de zile 142,54 121,25

Viteza de rotatie a activelor imobilizate, care ilustreaza contributia activelor la realizarea cifrei
de afaceri, a inregistrat o valoare mai buna in anul 2020 fata de anul 2019 (0,25 fata de 0,13).

Viteza de rotatie a activelor imobilizate 2019 20207
Cifra de afaceri neta (A) 38.949.121,00 47.123.292,00
Active imobilizate (B) 294.485.473,00 186.212.555,00
(A/B) — in numir de ori 0,13 0,25

Valoarea cheltuielilor de exploatare la 1000 lei venituri din exploatare a inregistrat 96,27 % in

anul 2020, fiind sub 100 %. Valoarea arata ca activitatea de exploatare a fost profitabila in anul
2020.

Productivitatea muncii exprimata prin raportarea productiei valorice la numarul mediu de
salariati a inregistrat o imbunatatire in 2020 fata de anul 201 9.

Nr.
crt/ | Indicator 2019 2020

Productivitatea muncii 101.5 121,29

Rata profitului din exploatare

Indicatorul a avut in anul 2020 valoarea de 3,73 % fiind peste procentul de 1,5 % conform
contractului de mandat.

Alti indicatori analizati sunt preluati mai jos. Majoritatea au inregistrat imbunatatiri cu exceptia
rezultatului net care a inregistrat regres in anul 2020 fata de anul 2019, in contextul prezentarii
factorilor negative detaliati in Raportul de activitate.
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2020
Cifra de afaceri (lei) 38.949.121 | 47.123.292
Profit net (lei) 545.831 464.208
Active totale (lei) 80.853.932 | 212.074.498
Capitaluri proprii (lei) 83.214.882 90.828.889

In ceea ce priveste indicatorii financiari de natura comerciali, acestia au cunoscut pe ansamblu o
imbunatatire, cu exceptia soldului mediu clienti.

2019 2020
Sold mediu clienti (lei) 15.210.262 | 15.653.942
Cifra de afaceri neta (lei) 38.949.121 | 47.123.292
Durata de Incasare clienti (nr zile) 143 121

4.2. Analiza indicatorilor nefinanciari

In ceea ce priveste indicatorii nefinanciari, si valoarea acestora a inregistrat valori care se
incadreaza in nivelul de referinta analizat.

Selectam din lista acestora pentru a sustine analiza si evaluarea realizata.
NSB5 - Nivelul contorizarii; bransamente contorizate ca procent din total bransamente (%)

Apa — Canal Ilfov S.A. are un grad ridicat de contorizare al bransamentelor, la finalul anului 2020
situatia fiind conform tabelului de mai jos, valoarea de 99,28 % fiind peste 99 % pragul de
referinta.

Nr. Arie Total Bransamente Bransamente Nivel

Crt. contorizate necontorizate ;

bransamente contorizare
(buc) (buc)

(buc) ( %)3/2

0 1 2 3 4 5

TOTAL 26519 26773 192 99,28
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RC18) Raspunsul la reclamatiile privind facturarea

E 8
B B B

Referitor raspunsurile la petitiile/ reclamatiile privind facturarea, in anul 2020 cazurile rezolvate
in 15, 30 respectiv peste 30 de zile sunt prezentate sintetic mai jos. Valoarea confirma procentul

de 100 %.
Nr Arie Numar total Rezolvate in 15 | Rezolvate Valoare ind.icator
ctr reclamatii scrise si zile in 30 zile | Valoare 15- 30 zile
apeluri telefonice indicator 15 (%)
zile 5/3
(%)
4/3
/ 2 3 4 5 6 7
TOTAL 769 708 61 92,07| 7,93
100 %
NSBI11) Continuitatea serviciului reflecta valoarea de 100 % asumata.
Nr. Arie Total Numar de Numar de | Numar de Nivel
crt bransa cazuri cazuril cazuri realizare
mente semnalate rezolvate rezolvate indicator
in 6 ore in 24 ore (%) 4/3
0 1 2 3 4 5) 6
TOTAL 26519 8.193 8.193 0 100

NSB13) Repararea avariei la conductele de apa

Valorile acestui indicator in anul 2020 sunt prezentate in tabelul de mai Jjos, indicatorul final fiind
de 100 % , conform nivelului de referinta.

Nr Arie Total | Numar de cazuri | Numar de cazuri | Nivel realizare Nivel
crt cazuri rezolvate rezolvate in 72 indicator realizare
in 24 ore ore (%)3/2 indicator (%)
4/2
0 1 2 3 4 5 6
TOTAL 557 551 6 98,93 1,07
100%

NSB14) Eliminarea infundarii unui canal are valoarea de 100 % conform nivelului de referinta.

Nr

LOCALITATE

Total Numar de Numar de Nivel Nivel
crt cazuri cazuri cazuri realizare realizare
rezolvate in | rezolvate in indicator indicator
24 ore 72 ore (%)3/2 (%) 4/2
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5. Concluzii ale Raportului de evaluare

Avand in vedere toate aceasta analiza si comparatii cu nivelul de referinta, aprobam Raportul de
activitate al Directorului General al S.C. Apd — Canal Ilfov S.A. pentru anul 2020 .
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