\ GESTIUNIT SERVICIILOR
E CANALIZARE

 Asociate din judetul lifoy

~ Acest document va fi aplicat in coroborare cu: _' .
-~ Dispozitiile Generale ae Contractului de delegare;
- Dispozitiile Speciale ~ Partea Comuna; - .

- Dispozitiile Speciale ~ Partea de Canalizare.

PUBLICEDE

B "_.D'ISI?OZITH-SPECIALE—-_'PARTEA' DEAPA



TITLULI - SCOPUL ST ARIA DELEGARII

o ARTICOL’ UL I-SCoPUI

) Prezentele Dispozitii Speciale — Partea de Apa prevad conditiile peniry -
- aplicarea Contractu_lui_ de delegare in Ctea ce priveste Serviciile Delegate de
alimentare cu apa potabila, o - L B

 ARTICOLUL ;. DEFINITH

i _',,Apa' -'Patabild’-’-. inse_amna ‘apa ‘care indeplineste - i_ndic_a_torﬁ de‘}j_dtabi'lit'ateﬁ'_ -

. prevazuti de legislatia in vigoare,

 wBransament” - egte definit in art. 1 a_l' D1 Spozitii_loi" Generale ale ant14ac_tului_'
L Punctul de Delimitare o Instalatiilor de Alimentare cy Apa dintre Operator

8t Utilizator” - este defint in art. 1 al Dispozitiilor Generale ale Contractului de  *
delegare, o | - S ontractlui-dy

- Sistemul de Contorizare si de Control” — desemneaza instalatiile constituite =~

~din contoare, accesoriile acestora si dispozitivele aflate in legatura cu ele,

ARTICOLUL 3 - ARIA DELEGARL

: Aria de_légaﬁi: este _de'ﬁnita' in articolul 6 al Dispoziﬁilof-.Gen'efale “ale

'Contractului de delegare si descrisa in articolul 4 din Dis_poz_itiil_é'Specia_Ie — Partea. -

. Comuna. Delégatarul esie obligat ‘sa. furnizeze Operatorului toate “informatiile
topografice in termen de 10 luni de la Data Intrarii in Vigoare, cu localizarea tuturor -
= ZOn_eI_or'.Urban'e' expres indicate in Anex_a'l-la-Djspozi_tiile SpE:ciale__—-'Par_tea Cmnuna._ o

- ARTICOLUL 4 pERIMETRY] DE DISTRIBUTIE 4 APE[

' aédfdulfObéfétbrtﬁl'ui_cu D;elegzi"tafﬁl,.éhticipand deszl_taréa no'i_lor'ané-U_r_bané's_i o

o industriale 'si'.p'entru"a..p__érinite- Operatoruluri'sa _iéi--atinga_ o_bi_ec_:'ti'véle_SerViCi'ului;'i R R

SR -’HTLUL'-H}-F'URNIZ_AEEA"serviciu;uijDELEGAT‘ SRS
| ARTICOLUL 5 = DEFINITIA RETELELOR DE Apa POTABILY




a) captari; -
- b) aductiuni;
¢) statii de tratare a apei brute; B
d) statii de pompare, cu sau fara hidrofor; .
_€) rezervoare pentru inmagazinarea apei potabile; .
- fretele de distributie; SRR
g_)-brans'a_menté pana la punctul de delimitare,
5.2, Reteaua publica de alimentare cu apa este deﬁni_ta'_-in;'art._ oA din o
- Dispozitiile Generale ale prezentului Contract de delegare, T )

53 Apa nefacturata

©in acest sens vor fi incluse in evaluarea performantei Operatoruluyj pe durata -
- prezentului Contract de delegare. Lo : R

- ARTICOLUYL 6 - REAMPLASAREA RETELE]

6.1, Reamplasarile retelelor de apa potabila necesare atingerii unei cerinte
legate de Setviciy din partea unej administratii say comunitati sunt. executste de
Operator pe cheltuiala solicitantului, R R TR
62, Reamplasarile retelelor de apa potabila necesage atingerii unei cereri
- legate  de Serviciu din partea unei persoane fizice sunt _'hotarate__ si executate de
Operator pe cheltuia_la'solicitanmlui; R SRR S

6.3, In situatia  in _care  Operatorul este obligat printr-o hotarare -
- .judecatoreasca sa mute o retea, Delegatarsl {(anitatea admninisirativ teritoriala -
-Consiliul local) va suporta cheltuielile pe care le implica mutarea respectivei retele, - SR

- 4RTICOLUL 7- pROTECIIA INSTALATIILOR DE APAPOTABILA ~

AT _-__Qperato_rul_-va actualiza ’[Oate.;nfor@atiiI@___tehn_i_'c'c' privind instalatiile de Sl
o ‘apa-potabila si lucrarile aferente prevazute in articolul 5 din Dispozitiile Speciale - - R
720 Instalatiile de :productie,_transport_ si aliméntare cu apa_' 'potab_j_la,;'- sunt

L .Bunuri---PubI_ice. Acestea sunt inalienabile, impres'criptibile;-'insésiz_abile St [pedkeig

- conform prevederilor legale, impotriva dal'inelor de orice natura.

7.3. Cand o autoritate administrativa say o persoana fizica ©



intentioneaza sa_execute Iucrari de excavatie say alte Tucrari in proximitatea une;
“retele de transport sau alimentare cu apa trebuie sg respecte prevederile legale in
vigoare priving protectia retelelor de telecomunicatii, de electricitate sl apa. Acestea -
trebuie sa obtina acordul prealabil scris al Operatorului. Costurile masurilor de
protectie rezonabile luate de Operator vor fi suportate de persoana fizica say juridica
. care executa lucrarile respective, o o

74. Este Interzis oricarei persoane care nu- face parte ~din personalul.
' ineratoru_lui', Cu exceptia controlorilor din partea’ Delegatarului insotii de un

feprezentat al. Operatorului, sa intre, sub orice pretext, - in \jnt@ri_oru]_;cladiri_lor.:"..sj L

' santierélor aferents say asociate Serviciuluj Delegat de apa, sa lase in inferior
animale, sa foloseasca say sa deterioreze instalatiile sau sa arunce gunoaie in.

preajma;

S 75 Orice dauna adusa acestor instalatii - say lucrari, in general orice |
- prejudiciu sau tentativa de a aduce- atingere integritatii lor -materiale ‘sau -
- functionalitatii lor se pedepseste conform legii penale. B

o 76 Impreuna - cu Deleg'étarul, Operatorul va stabili, dupa neoesit'ati_',-'
. perimetre de protectie imprejurul acestor instalatii care fac parte din procesele de -
~ productie, transport si alimentare cu apa potabila. I Lo e

 ARTICOLULS - cRy CLERISTICILE ALIVENTARII CUAPA POTABILA

8.1, Canitatea

- Operatorul Se angajeaza sa furnizeze intreaga cantitate de apa potabila care sa

'satjs_faca_'nevoile de apa potabila in sectoryl public si privat in localitatile din Ariade -
- delegare a Serviciului. ' L ' - .

8.2, Presiuneq

1) sunt deschisi hidrantii de alimentare cu apa sau de incendiy;
| 2) apar-avarii si alte situatii de forta majora, pana la__remedierea.l()r; s
~va fi.de 0,7 ke/om? la punctul de delimitare dintre ‘reteaia publica si instalatia

-._-'--:---.int'e'rioa'_ra'a"'Ut'ilizatorilor"dinré’féaua""étradal'a si‘de 0,2 kg/em? la cel mai defavorizat

- Utilizator din‘cadrul unuj ‘condominiy cir mai multe etaje.

hidrofor individuala va_fi ‘instalata’” pe cheltuiala solicitantului, - care devirie
-proprietarul acesteia si ij va asi‘gura--intr_etinerea,'gat_'antiile si functionarea. - = -

- Presiunea  maxima 3 apei ‘potabile, in conditii normale de functionare_a = -

= 'SerViC'i'lilﬁiﬁ/a"ﬁ de 6 kg/cm® 1a orice Punct de Alimentare. L e,
o Operatorul este responsabil pentri, pagubele potentiale ce a Cy\%zult_a (i)
Vvariatiile presiunii hidraulice peste limitele permise, daca se dovedest




cauzalitate intre deﬁmentele ‘in ahmentarea cu apa si prejudmu In acest sens le'

revine Utilizatorilor obhgatla sa ia masurile de precautie necesare Impotriva acestui -

~fenomen prin instalarea de dispozitive corespunzatoare de protectie (aparate -de _
_reducere a’ presiunii; d1spozﬂ:1ve pentru prevenirea 10V1tur110r provocate de forta. |
hldrauhca etc)

8.3. Calltatea apei . : e
Apa furnizata trebuie sa fie potabﬂa si sa reSpecte 1nt0tdeauna standardele' T

pr evazute dé normele legale 51 reglementare romang in vigoare. S
.. ~Raspunderea Operatorulul In_ceea ce priveste calitatea apei este hmlta‘ta la }
E mvelul Punctului dé Delimiitare a Instalatiilor ds Alimentare ¢u Apa“dintre' Operator
~si Utilizator. Le revine Utilizatorilor sarcina sa efectueze si saintretina- Instalatnle lor'

'Interloare astfel incat sa nu se produca nici o degradare a calitatii apei. -

Operaterul va monitoriza calitatea apei potabile ori de cate ori’ este necesar sr_ s

va respecta in-acest sens prevederile emise: de catre Delegatar _ . : -
__ Operatorul este intotdeauna raspunzator pentru pagubele care ar rezulta dIn-" B

cahtatea redusa a apei furnizate, avand dreptul la’ actiune in regres 1mpotr1va
'--_persoanelor raspunzatoare de eventuala poluare daca este cazul S '

8.4. Bebttul : _
Debitul oferit in Contractul de fumlzare al Selwcuﬂul de allmentare cu. apa_ N
este debital con51derat de ‘Utilizator ca necesar pentru consumul sau si- pe care

- Operatorul se obhga sa-I puna in permanenta la dispozitia sa. Acesta este ales din . |
~ gama. de debite oferita de Operator, care corespunde - contoarelor specifice si-

- diametrelor- bransamentelor. Debitul trebuie corelat cu standardele prevazute de -
‘normele legale si reglementare romane in Vlgoare :
~Gama debitelor disponibile poate fi modificata ca urmare a evolutulor tehmce L
. saua noﬂor politici adoptate de Operator in ceea ce priveste Lontractele de furnzzare
a Serviciului de alimentare cu apa, : o
: . Debitul poate ﬁ 1ntrerupt datorita Iucrarﬁor sau 1nc1dentelor legate de retelele
_ pubhce ' :

ART ICOL UL 9. BRANSAMENT ELE

9 1 Un Bransament deserveste de regula un smgur Utillzator :

9 2 Bransamentele sunt montate de Opeiatorul insusi ﬁe de catre prestatorl---.: .

autorlzatl de acesta si selectati prin licitatie publicasi ale caror costuri vor fi-
~ publicate si aduse Ia cunostinta utilizatorilor. Costurile _I_nontaru sunt suportate de -

solicitant; conform cotelor estimate in urma. preturllor definite in Anexa 2 de mai jos. .
Cheltuielile aferente se platese inainte. de incéperea lucrarilor sau intr- -un_

-':_ﬁumar de rate stabilit de- Operator Orice - che]tuleh legate de consohdarea unul

: Bransament datorlta crestern nevmlor cad in sarcma Utlhzatorulul

A TSN -
" °"’¢:,~,

- 9.3. Bransamentele fac parte din bunurile mcredmtate Operatoru ';i A




- Delegatar (unitatea administrativ teritoriala - - Consiliu] . local). ' Toate -
- Bransamentele sunt intretinute, reparate si inlaturate pe cheltuiala sa in limita
fondurilor alocate de Delegatar (unitatea administrativ teritoriala - Consiliul
~local) pentru executarea unor asifel de lucrari. Cu toate acestea, reparatiile,
modificarile sau deplasarile survenite ca urmare a executarii de Iucrari vor i platite

- de persoana care solicita lucrarile antementionate. L '

94 In intériorul-'Perimetrqui de Distributie a Apei; Operatorul va executa
- toate Lucrarile de :Extindereinecesare' pentru noile Bransamente, A'ceste-lu_c'ra_ri care

“Tu sunt cuprinse in investitiile contractuale sunt platite din surse identificate cu. -
acordul Delegatarului (unitatea administrativ- teritoriala - Consilinl local). Ele .

“vor fi finantate, in conditiile legii, de Utilizatorul care 4 solicitat _bransare_a sl cu care .

Csea incheiat un Contract de executie a bransamentului, avand in vedere conditiile
tehnice ale Operatorului‘. ' o : C e

95, I'n'__afaraPeri_metruI_ui de Distributie a Apei, Opeifatorul_.'ya executa

acestea urmand sa fie' finantate, in conditiile legii, de catre Delegatar, avand ‘in =
- vedere conditiile tehnice ale Operatorului. > ’ SR

ARTICOLUL 10- CONTOARELE
R 10.1 UtiliZdtorii.sunt responsabili de protejafea contoarelor de bi‘ansam‘e_.nt' e
- situate pe proprietatea acestora, Contoarele vor fi accesibile in permanenta.
- Teprezentantilor Operatorului indiferent de amplasament. | o |
o 10.2 Tipul si moldeiul' ‘contoarelor vor fi aprobate de BRML (Ap_ro_bafe de

- Model) si vor avea marje de erori maxime conform NML.. e

_ 10.3 'Contoarele_ sunt furnizate, montate, _adaptate, s_ig_ilate;' verificate 8
' intreti'm_i_te de ‘Operator pe baze contractuale, Verificarea Contoarelor se face

- conform unei proceduri elaborate de Operator pe baza standardelor in'temationé_d_.e SUNER

ISOssi aprobate de Delegatar.

" 104 Costurile cuy verificarea si intretinerea . Contoarelor sunt pI_éti:‘it___e’ de

...-Operator si se regasesc in structura pretului, cu exceptia costurilor cu reparatiile care.

o 105 Operatorul poate, fara _indeplinirea_vreun_br formalitati si fara a limita -
dreptul la actiune in justitie al Utilizatorilor, sa intrerupa alimentarea Cu apa potabila_

~de indata ce descopera ca a’ fost adusa o modificare 3 aparatele si accesoriile = .

- Sistemelor de Contorizare si de Control de care este responsabil Utilizatory] saudaca

Utili_zatorul impiedica accesul reprezentantilor Operatorului la Cont_oarele :




precedente sau prin intermediul altor masurator] sau date conform unej metode ce va

fi aprobata de catre Delegatar.

. - . .

medii zilnice ale Utilizatorilor, Cifrele de maj jos sunt date indicativ: - o

107 Diametrele Contoarelor sunt alese, in principiu, pe baza consumurilor -

Consumul

~ Diametrele Consumul medin e
~Contoarelor | yilnie (mY) | standard pe ori
o (mm) - SRR o (my _
15 I L5
20 5 2,5
30 a4 | T
40 O35 0 10
50 70 .25
60 - 100 45
80 200 60
-l 450 o 100 |
~ 150 ' - 1000 250
200 | 2000 | 400 R

" Serviciului,

- ARTICOLUL 1] - VERIFICAREA CONTOARELOR

112 Utilizatorul este intotdeauns |

113 Orice violare a sigiliilor, precum si orice fapta care are ca scg

EE ] i . _ . ) . . } ) < Xy
rezultat ' consumul .de apa. potabila peste ‘cantitatile inregistrate - de Cﬁg}r--.sau%
modificarea  indicatiilor contorului, vor da dreptul Operatorului la o act;gﬁ%lm,[

v

se[le, fie Operatorului, fie unui expert- desemnat -de comun --acord'c-u'-acesta“'sau," in= o

oW -
pd
>




- despagubm prin orlce mijloace Iegltlme fara a-i fi-limitat dreptul de a intreprinde
actiunile legale si de a inceta de indata furnizarea apei potabile, fara indeplinirea altor
- formalitati.. Operatorul va inregistra aceasta violare intr-o declaratie facuta de
reprezentantn sai sau de orice autoritate competenta Cheltuielile’ pentru inregistrarea
-~ si intreruperea alimentarii cu apa potabila si redeschiderea alimentarii vor fi platite de
~ Utilizator conform cheltuielilor 1nreglstrate si hstel de preturi din Anexa 2 pentru
celelalte cheltl.ueh : : : o

11.4 In sntuatla In care verlﬁcarea lndlferent cine a. 301101tat -0, scoate la 1veala

“un defect de contorizare, “indiferent in pre]udlclul carel parti, care are ca rezultat =
nereﬂectarea realitatii in facturi, sumele facturate vor fi regularlzate pana la S
concurenta deficitului  luand in - COHSldEIdle constatarile - inregistrate, precum si - -
perioade comparabile, anterioare sau ulterloare celor in legatura cu care s-a constatat . _

- deficitul. ‘Orice litigiu referitor la plata unei compensatii acoperitoare a. deficitului =
- care nu poate fi solutionat pe cale amiabila va fi dedus judecatii in fata instantei -

. competente In acest caz Operatorul nu poate 1ntrerupe ahmental ea cu apa potablla

o ARTICOLUL 12 INSTALATIILE INTERIOARE

121 Instalatule Interloare care prm deﬁn1t1e sunt SItuate in avalul Punctulm

“de- Dehmltare a Instalatiilor de Alimentare cu Apa dintre Operator si Utlhzator ny

fac parte din retelele publice de alimentare. Ele sunt realizate, exploatate si intretinute -

. _pe cheltuiala si prin grija proprletarulul sau Utilizatorului, conform standardelor 51; -
' normelor tehnice aplicabile. :

' Instalarea si Intretinerea Instalatulor Interloare sunt efectuate astfel mcat sa se

-' ev1te orice problema in functionarea Serviciului’ public de ahmentare cu apa, sa se

. prevma orice posibila comunicare cu retelele de apa uzata sau piuwala si sa se_

prevma ut1l1zarea thczta si frauduloasa a apei potabile. : : L

12 2 Sunt con31derate Instalatn Interloare in spec1a1 urmatoarele:; statule de
“hidrofor interioare amplasate in avalul apometrelor, fantanile, cismelele stradale,

hidrantii. de incendiu si in general toate instalatiile destinate uzului public, ahmentate o

- cu apa potabila apartinand autoritatilor locale care nu au fost date in admlmsuarea s1 '
. ___:exnlomarea Onemteru!uz conform prezenml ui Contract de delegare. - o

12 3 Utlhzatorul nu poate mstala nici un fel de mijloc de productle autonoma )

’*"*a apei- pcstabile, printt-un put, fara respectarea conditiilor tehnice specifice’ stabilite de

«catre "Operator si fara obtinerea autorizatiei din partea Delegatarulm (unltatea
radmmlstratlv teritoriala - Consiliul local) in forma ceruta. de. lege.. Demararea: ,
- acestui tip de lucrare este in toate cazurile supusa incheierii unu1 Contract operatlonal -
special intre Utilizator si Operator. . e :

Instalatule Interioare pot cuprmde echlpamente de repompare a apel potablle
- din retele pubhce cu conditia ca acestea sa reSpecte reguhle stabilite de Operator si
- safier puse in functlune prin acord scr1s cu acesta

12 4 Intre Instalatnle Interioare nu vor exista. _Bransaménte ‘perman



- expres motivul ‘péntru care Instalatiile Interioare aduc atingere retelei publice,
- Utilizatorul nu este obligat sa dea curs cererii Operatorului daca aceste motiyeZiirEis
- sunt ‘indicate. Daca se constata cu ocazia controlului. ca cererea a fost j ﬁ’ﬁ
~ costurile inspectiei sunt suportate de Utilizator. In caz contrar, costurile

~ sau mobile ale unui Utilizator care sa se alimenteze din reteaua publica si instalatiile. _-

alimentate de o sursa de productie autonoma. Orice. instalatie care. constituie un
pericol sau un inconvenient pentru functionarea normala a Serviciului fie va fi-
remediata imediat de proprietar, fie Operatorul va suspenda alimentarea respectivei -
instalatii, = - ' - : '

12,5 Operatorul este indreptatit sa - ceara ~Utilizatorilor - sa  respecte EE

standardele si normativele in vigoar_e.

ARTICOLUL 13 - INSTALATII DESTINATE UZULUI PUBLIC i

~ 13.1 Instalatiile de alimentare cu apa_.potabi_la_ pentru uz public, precum
hidrantii sau punctele de alimentare sunt considerate in cuprinsul Dispozitiilor

- Speciale — Partea de Apa ca fiind I_nstal_atii Interioare_. B

13.2 '.Tipol'ogi.a Punctelor de Delimitare a Tnstalatiilor de Aliihc_:ntare cu Apa

~ dintre Operator si Utilizator va fi aprobata de Operator. Acestea sunt echipate cu

contoare, iar constructia ‘si intretinerea lor sunt in. responsabilitateg Consiliifor

-Locale. Alimentarea de la Punctele de Delimitare a Instalatiilor de Alimentare cu

Apa dintre Operator si Utilizator este permisa doar pentru uz menajer.. Operatorul

este indreptat_it sa intrerupa furnizarea prin Punctele de D‘elimitar_e a Instalatiilor _de' L
. Alimentare cu Apa dintre Operator si Utilizator, daca exploatarea lor se descopera a
S i1 defectuoasa. - B . SRR _ .

133 (')p'eratiile de desChidere. a hidrantilor sunt execut'ate cu re'spec':t_area 'un_u_i'

graﬁc.stabili_t_ de comun acord intre Operator si autoritatile implicate, - -

- ARTICOLUL 14- INSPECTAREA_INSTALATIIL OR INTERIOARE

144 Apa potabila este furnizata Utilizatorilor numai daca acestia. respecta
standardele stabilite de Contractul de furnizare al Serviciului de alimentare cuapa.. -

- Operatorul poate alimenta Instalatiile Interioare dupa inspectarea acestora de

catre reprezentantul sau, say dupa caz a.unui organ de control cu aprobarca specialaa
- Delegatarului sau, in |ipsa acesteia, de catre Operator sub controlul Delegatarului,

1432 Dupa punerea sub-presiune a Instalatiilor Interioare, Operatorul poate in =~~~
- orice moment sa ceara.inspectii la orice” Utilizator, cu’ respectarsa periodicitatii
minime. a :iH_SPeC’fiﬂOr____sﬁabi'lit_e”Prin normele aplicabile, Un astfel de control va.fi -

" Tefectuat introun termen comunicat in‘mod rezonabil, de catre un organ de control ales |
de Utilizator dintre cele. aprobate de . Delegatar. say in lipsa acestuia de catre” - -

~_ Operator sub controlul Delegatarului. FE AR S LITTE

< Atunci cand cere inspectarea unei Instalatii Interioare, Operatorul va indica.

+

A\

icata, )

(spegtizi,

B 5




sunt suportate de Operator.

. 143 Operatorul poate, fara indeplinirea altor formalitati, sa refuze say sa

- intrerupa alimentarea cy apa ‘potabila daca Utilizatorul nu a dat curs cererii

_ 'indréptatite_-a Operatorului in termenul limita solicitat sau daca organul de control
aprobat descopera ca Instalatiile Interioare sunt defectuoase’ sau nu respecta
standardele si normele aplicabile, | S e
14.4 Operatorul raspunde doar pentru deficientele Instalatiilor Interioare care ‘-
se datoreaza culpei sale dovedite, e T o

 ARTICOLUL 15 - RETELELE AFIATE SUB DRUMURILE PUBLICE E

151, Operatorul va asigura ca drumurile si pavajul sa fie refacute si readuse.

“lao stare perfecta in acele locuri unde au fost sapate santuri conforl_n -Articolului'Z_O'.él_-'_ i
. din Dispozitiile Speciale — Partea Comuna si a normeIOrfpriyin_d" drumurile; - |

15.2. Delegatarul_.(unitatea _.a_d,m'i_nis_trativ té_ritgr'iala.-'Co__lisiliul'local)' va
_ atunci cand acestea sufera prejudicii ca urmare a lucrarilor de reabilitare 5

Ainfrastructurii. Delegatarul (unitatea administratiy teritoriala - Consiliul local) 'sj

Operatori@l'au obligatia sa se informeze reciproc asupra lucrariloriintrep;finsé_- care
- pot afecta retelele de alimentare cu apa. IR R
R _-15.3; Opetéfofu!'are obligatia sa obtina autorizatiile prevazute 'de-}égislati_éi in

“TITLUL TNl - PRETUL

ARTICOLUL 16 - REGULT
16.1 De la Data Intrdrii in Vigoare, Operatorul va aplica tariful indicat in Anexa P
1-de mai jos, cu posibilitatea modificarii si/sau ajustarii sale. | S a

R 162 ,'Mo.diﬁ_.cariléw/, -ajustarile p’r—étului_-se---efectueaza bonfor'n‘i‘;-'a;lftiCblﬁlﬁi"i'ZS“jai"h: s w
;__Dispt;?itiiic:__ Speciale —Partea Comuna, - - - o T BRSO

163 Utilizatoii - vor fi. facturati pe baza inregistrarilor contoarelor. de ©
Bransament s, prin_exceptie, in sistem pausal atunci cand u_exista contoare de - . -
- Bransament, pana [a instalarea acestora, SR T R




 TITLUL1IV — CALITATEA SERVICIULUI FURNIZAT UTILIZATORILOR

ARTICOLUL | 7~ STANDARDELE DE ALIMENTARE

17.1 Operatorul este oin_gat-sa furnizeze alimentarea cu’ apa potabila

" ~conform standardelor de calitate, presiune si debit prevazute in Articolul 8 de mai.
- sus, fara a limita aplicarea Articolului 42.5 din Dispozitiile Speciale — .'Par-‘te_a_
Comuna, | RURAPRETE

112 Controdi@l_@ necesare sunt efectuate de departamentele_admi_n_is'trative_ ale
- Delegatarului sau de terti autorizati, indeosebi in ceea ce priveste controjul calitatii -~

+ apei potabile'si a standardelor de securitate. .

- - 17.3 In'ter.m:en- de 12 (douaéprezece)-luni de la Data Int'fari_i' in V_i:gOélr‘e._a._ i

~ prezentului Contract de delegare, Delegatarul si Operatoru! vor conveni asupra
‘procedurilor interne si externe necesare respectarii graficului de lucrari definit in i

~ Articolul 14.5 din Dispozitiile Speciale — Partea Comuna si asigurarii - calitatii

alimentarii cu apa potabila, precum si respectarii standardelor sanitare si de.secu_ritats o
‘pentru. Utilizatori si populatie in general. Procedurile de Control vor face obiectul, |

dupa semnarea lor, unui Act aditional la prezentul Contract de delegare.

 ARTICOLUL 18— INTRERUPERILE SR vICIuLUr

181 __ 'Op'éi'atmf.u'l este obligat sa fu_rhizeze.apa'potabiia fiecarui Utilizator in

- permanenta conform conditiilor fixate prin Contractul de furnizare al Serviciului de ~
. alimentare cu apa, cu respectarea articolului 42.5 din Di'spoz_itiile_Spe_ci_ale--_'—' Partea -

~Comuna.

- 182 In termen de 24 (douazeci si patru) de luni de la Data Intrarii in Vigoare
-a prezentului Contract de delegare, Delegatarul si Operatorul vor defini de comun
acord Indicatorii de Intrerupere a Serviciului de alimentare cu apa care’ vor fi -
implementati de -Operator, pragurile statistice dincolo  de care  Serviciul - este’

considerat ¢ca fiind inadecvat si sanctiunile corespunzatoare in caz de neindeplinire.

Indicatorii, pragurile statisiice si ‘sanctiunile vor face obiectul, dupa semnarea lor,a
- unui Act aditional la prezentul Contract de delegare. B A
183 Raportul anual adresat Delegatarului de catre Operator va cuprinde -
- evidenta in’treruperil_or Servic_iu_}ui de alimentare cu apa. Lo
© 184 Operatorul va_ pune la - dispozitia Delegatarului inregistrarile sj o

documentele referitodre Ig intreruperile Serviciului de alimentare cu apa.

| ARTICOLUL 19 - TERMENELE SERVICTULYT

| 191 Operatorul sc obliga sa respecte termencle Setviciului 2 “
Utilizatori, fixate in Anexa 4 de maj jos, cu respectarea aplicarii articolul




- Dispoz'itii_le Speciale:—.Par_tea Comuna. |

19.2  Raportul _an_uél_ adresat Delegatarului de catre Operator Va'cuprinde
~ evidenta termenelor Serviciului fata de Utilizatori, plangerilor si reducerilor acordate .
_din pricina intarzierilor la Bransare. ' ) ’

© ANEXE

Anexa 1 —Pretul pentru Apa BT L R
- Anexa 2 — Preturi si tarife pentru Bransare si alte servicii - Apa
“Anexa 3 — Duratele de Viata Tehnica — Echipamente si Lucrari - Apa
~Anexa 4 — Termenele Serviciului de alimentare cu apa




ANEXA 1- PRETUL PEN TRU APA
Anexa DISQOZI file Speciale — Partea de Ag

PRETUL PENTRU APA SI AJUSTARILE IN TERMEN! REALI

Tabelul 1. 1: Orasul Bragadiry
Pretuf in leif/m3 fara TVA si ajustan in termlnl reali (fara inflatia si TVA)

Tarife actuale _Data semnarii - [1 {ulie 1 julie 2041 1 iull_e-2012’-‘_ 1 lulie 2013% - -
(initiale) - contractuiuide . 2010* R B P
n . delegare* . _ . _
B M n+2 n+3 n+4 - 5
1,80 - 5,0%: % 168,2% |- 00% [ o 0,0% |

Tabelul 1 2 Orasul Cornetu _
Pretul in Ieu’m3 fara TVA si a)ustarl in termm: reall (fara mﬂatla si TVA)

T lule 3013 ]

Tanfe actuale Data semnaru 1 iulie 1 iulle'20.11* 1 Iuiie 2012* .
(Initiale} . . | contractuiui de- 20104 - : S
e |- - delegare* v :
n- | o+l n+2 n+3 n+d s
R - 20,0 - ' S S
153 o 150% . % | 250% | 0,0% S

Tabelul 1. 3 Orasul Branestl '
Pretul m IelimS fara TVA Si ajustarl in termmt reail (fara |nflatla SI TVA)

Tanfe actuale

Tiulie 2013 |

0,0% ] -

Data semnarii 1 Iulle a1 Iulre 2011_* -1 !ulle' 2012
(Initiale)  |contracteiui de’ ‘2010 L S
_“ | delegare* o _ S
n_ n# n+2- n+3 n+4 n+s
._ — 350 — — —
1,20 16 2% % | 40.0% 0,0% |
Tabelul 1 4 Orasu! Cernica . : ' '
Pretul |n leIImB fara TVA si a)ustan in termlnl reall (fara lnﬂatla Si TVA)
" Tarife. .Data (N 1 fuiie 1!ul|e -1 lulie -
actual " semnar lulie 2011* 2012% 2013
e | R 2010 |- : o
{Initial contrac ®
e} - tuluj de
delegar
S - . '
n n+t - ‘n+2 on+d - h+4

~Tarifl de la Bragadiru

| - ..n+'5 - . 2

. Tabeiul 1. 5 Orasu[ Dobrmestl

- Pretul i in Ie|!m3 fara TVA s ajustarl in termm: reall (fara inﬂatla Si TVA)

Tanfe T

actual
e.

- o (In;tlai '

: Data
semnar

i
_contrac

- tului de
- delegar
_ e

A
lulie
- 2010

71_l_u||g
2011

. 1 iulie--

'0,0%. o _




n+3,

“ned

 Tariful de la Bragadiru __ o

i Tt : ‘nt2 :
. 2,28 0,0% 6,0%: 10.0% . 0,0% 0,0%
_ Tabeiut 1.6: Orasul Pantel;mon
Pretul in iei/fm3 fara TVA si ajustari in termmi reaii (fara. mfla‘ua Si TVA) .
Tarife- Data 1 1 liie 1 iulie 1 fulie
actuai semnar lulie 2011~ 2012* 2013"
e i 2010 L |
: (Initial - - confrac CLE
- e) tului de
R delegar
e* g - S
I R R '7.n+1 . _ '|'1+_2_: n+3 n+4. : n+5 . .
250 - 00% 0,0% | 5,5% | _0,0% 00% | .
-.Tabelul 1. 7 Orasu! Domnestr
o Pretul in Ieu’m3 fara TVA SI ajustan in termlnl reall (fara mﬂatla si TVA)
: .Tarlf_e Data ' -1 1 Iulle K Iulle_ Allie |
- actual semnar lulie | - - 2011* 2012 2013
e i 2010 | - '
{Initial . contrac *
e - tului de
. delegar’
e* . . ; L
n_ n+1 n+2 | 3 n+4 . . n+§
' o Tariful de la Bragadiru ' '
_ _'TabeIuH 8: Orasui Clorogaria _ ' -
Pretu[ in Iet/m3 fara TVA si ajustart in termmi reali (fara inflatta 8 TVA)
T . Dat 1 lulle 1 iuhe B Iulle "1 lulie
a an) 20140%- - 2011 _2012*- 2013
f ..mn
e - ardi
a . com
c " trac
t - tulu
u ide
Sa . del
I " ega
e re*
Al
“n
it
i
-
%
ol
n T k2 - -nEd k4 s



ANEXA 2 - PRETURI SI TARIFE PENTRU BRANSARE SI ALTE SERVICII
—APA I |

. Preturile pentru bransare vor {i convenite pentru fiecare caz in parte prin luarea
In considerare a conditiilor locale specifice si vor fi suportate de catre Utilizator in
masura in care constructia bransamentelor nu face parte dintr-un program de investitii-.

“aprobat si finantat de catre Delegatar (unitatea administrativ teritoriala - Consiliul

- loeal), - S S S R SR
- In cazul serviciilor care vor fi prestate de catre Operator, nereglementate in -
. prezent, tarifele vor fi stabilite in baza unei fundamentari- si -aprobate de catre |

Consiliul de ‘Administratie al Operatorului, (art. 25.6 din- Dispozitii Speciale —

- Partea Comuna)

- Preturile documentatiilor de proiectare realizate in cadrul biroului tehnic- - -
- avizare-proiectare : : : S o

PretinRONc:
{Proiect pentiu bransament apa (impartit pe fiecare UAT, '

. sau Pret unitar) | L '
2. Proiect pentru extindére'sau deviere retea apa

" Nr.

¢ . Denumirea documentatiei
crt. o

383

4% din valoarea |
investitiei




Tarife verificare contoare ( exempe din alte zone)

B Verlficare ap(_imetre )
Diametra | Tarf xprimat in RON cu TVA inclus |
?c'ontor verificare | montarelrerpontare
ey e . (transport inclus)
~ Dn2540 213 .
Dn100200 - 688 | 200

D525 e

_ In tarifele’ de mai’ sus nu sunt incluse eventualele lucrari de reparatii ‘si -
. reconditionari de apometre, care se deconteaza separat pe baza de situatie de lucrari.

‘Tarif rebransare consumatori

-'Rfeb_ran'sére consumator N
_‘Diametru | Tarif exprimat in

jeontor | RON cu TVA inclus
‘Dn2030 . . 3500 |

~ Dns0-80. 40
.";Dfl"SO.-IOO. 535

I Tarifele din’ tabelul de mai-sus se practica cand rebransarea se realizeaza prin
montarea si sigilarea contorului la Utilizator si include si cheltuielile de debransare. -

2. Acestor tarife li se adauga si costurile rezultate. din situatiile de Iucrari in cazul =
- Utilizatorilor care trec din sistem pausal in sistem contorizat, ‘ L

(numai'_claca-operamrul este dotat cu'laborator de analize) .. @ -

T e e e b e e L L Tarlfexprlmatm
Denum:reAnallza T R P e RON

Tarlfepentruanallzeapa potabila la cererea Utilizatorilor su/sauterta!or o

|1 Tarife pentru analize de specialitate | S

1Azotati

| 2.Determinare clor rezidual




| 3.Determinare amoniac

| 4.Azotit
5’.Determihare azotati' '_ o - e
GDetermlnareturbadltate ' A T I

! '_ 7 Determmare substante orgamce oxrdabile _

- 8Determmare conduct:vatate mstrUméhtai-. SRR T DR
L H"ﬁm_%__ﬁ%;—fﬁ‘—_"ff“j%—i o
-LQ Determmare PH : o S

- 10 Determmare numar probabll de streptococn fecall

SEETH Determmare numar de bacteru_ _aerob_e ce se dezvolt_a-' -
1a37°C _- - |

12 Determlnare numar probabll de bacm collforml fecah B

1 3 Determlnare numar probabll de bacm cohform| totalr o

Preturl pentru ehberarea de avnze tehmce(preturlle sunt exemphficatlve)

-l
i

e S S X I
i
Denumlre AVlz _

F S N e

: fAVIZ de bransare Ia retelelércﬂle apa ‘populatie -

= AV1z de bransare Ta retelele de apa agentl econom1c1 '-

AVIZ de bransare la retelele de apa in reglm de urgenta —

'_g

' ;populatle R RSP 1 '*
".'.'waz de bransare la retel lele 'e'apa In__r_egim de'u;‘genta ~ o
o fagen‘&aseqnom!gﬁ, SRR Dt iy
ERE iA\nz de amplasament utlhtatl apa, canal e e Bap

AVIZ de amplasament ut1htat1 apa canal m reglm de urgenta I




Preturi pentru depistare pierderi apa la cererea 'UtiIiZatorilor '_si-/sau' tertilor B

f . : - Denumire activitate . _ i
P : e lnclus
E ; !

Deplstare plerderl apa prm Inspectare conducta cu
-Aauto]aboratorul

_ eplstare plerden apa prin mspectare conducta cu _ 2 8 5 Ie1 /Km e
autolabqratorui _

149 6 lel/ora




ANEXA3 DURATELE DE VIATA TEHNICA ECHIPAMENTE SE o
LUCRARI APA o

o Duratele de Vlata (amortlzarea contabﬂa) sunt calculate conform Cataloguhn :
' prlvmd clasificarea si duratelé normale de functionare a mj J]oace} or ﬁxe aprobat prm

: _Hotararea Guvemulul nr.. 2139/2004

g Duratele tehnice pot d1fer1 de la caz la’ caz in. fucnctle de starea func‘uonal aa
'mlloacelor ﬁxe : . _ :




'ANEXA 4 - TERMENELE SERVICIULUI DE ALIMENTARE CU APA

- Operatia Termenul Data de la care incepe sa curga
: R . * limita termenul '
" |Raspunsul Iz o cerere|e 30dezile - Data prlmn‘n cererii
- \de incheiere a unui | lucratoare ' -
| contract de bmnsare R -
\si utilizare a
serviciilor si.
| pregatirea unei ltste
| de preturi pentru
bransare R : .
| Realizarea unuinou s 30dezile |o Dela data prezentam de catre -
_B’mnsament sau - lucratoare Utilizator a autorizatiei de constmcue L
indepartarea unui . | = o | pentru. realizarea lucrarii de bransare
Bransament existent | Data platii cheltu1ehlor pentru )
' ' Bransament. SR
1o Data platii cheltmehlor pentru.
_ 3 B - 2 1ndepartarea Bransamentului ex1stent
' Repunferéa in o 10zle e “Data platii. cheltmehlor pentru . .
|functiune a unui- Tucratoare | repunerea in functlune al Bransamentuim '
Bransament exzstent e B ‘ : :
Raspunsul lao ‘e 30dezile = |e Deladatainregistrarii plangerii ... |

plang_ere

" lucratoare




CONTRACT DE DELEGARE A GESTIUN II SERVICIILOR PUBLICE DE .
: : ALIMENTARE CU APA SI DE CANALIZARE "

_DISPO_ZITII SPECIALE — PARTEA DE CANALIZARE .

Prezentele DlSpozml Speclale fac parte dm Contractul de delegare si

'prlvesc obligatiile si responsabilitatile Delegatarulul si Operatorului in legatura .

eu Servncml publlc de canallzare din unitatile: admmlstratlv-terltorlale Asociate o
' ' . dmjudetul Ilfov : e

Acest document va fi apllcat in coroborare cu:

- Dispozitiile Generale ale Contractului de Delegare "
e - Dispozitiile Speciale — Partea Comuna |
- Dlspozmlle Specnale — Partea de Apa

lermenu utlllzatl in aceste Dlspomtule SpeCiale sunt defimtl in cadrul
Dlspoz1tulor Generale ale Contractulul de delegare '




TITLUL I - SCOPUL ST ARIA

" ARTICOLUL 1 - SCOPUL

Prezentele Dispozitii Speciale Conditii — Partea de Canahzare prevad conditn}e _
- pentru aplicarea Contractului de delegare in ceea ce prlveste Serwcnle de C{)Iectare o
s transport si tratare a Apelor Uzate - : : : :

: _-ARTICOL UL 2- DEFINITII

o ,,Racord” - este deﬁmt i art, I’ al Dlspontulor Genﬂralv alﬂ préZéntulUi;
Contract de delegare : FR

wApe Uzate” i mseamna ' ' : S

,,Ape Uzate Menajere apele rezultate chn f01031rea apel n gospodarn L

institutii publice si servicii, care provin cu precadere din metabohsmul uman B

- s din activitati menajere si igienico- sanitare; : :

. ,,Ape Uzate Provenite din Activitatile Economlce - toate deversarﬂe de _:' S
- ‘ape folosite in activitatile ecoriomico- mdustrlale sau corespunzatoare une1 S

© -alte utilizari a apei decat cea menajera; _
- sApe Meteorice” - ‘apele. ce provin din prempltatu atmosferlce sunt'

considerate ape meteorice si apele. ce provin din- stropirea si spalarea-._' "

' _drumurllor publice sau private, a gradmllor Si’ curtllor 1m0bﬂelor

- .ARTICOL UL3 - ARIA DELEGARII

Arla delegaru este deﬁmta in articolul 6 al DlSpOthllIOI‘ Generale ale"

' ,_Contractulm de delegare si descrisa in articolul 4 din Dispozitiile Specmle ~ Partea

- Comuna. Delegatarul este obligat sa fumlzeze Operatorului toate - 1nformatule-'_”
topografice in termen de 10 (zece) luni de la Data Intrarii in Vlgoare a prezentului =~ -
~ Contract de delegare, cu localizarea tuturor Zonelor Urbane expres 1ndlcate in Anexa -

lla DlSpOthllle Spemale — Partea Comuna S . . : ;

S ARTICOLUL 4- PERIMETRUL DE COLEC TARE A APELOR UZATE

B % 1 Penmetrul de Colectare a Apelor Uzate desemneaza limlta retel el(lor) de Con
: canahzare a(le) fiecarei Zone. Urbane si,. prin.extensie, toate. suprafetele- mcluse intre -~
- aceste limite. Aceasta se va_ intinde pana g o distanta de cel putin 100-(o suta) de " -
- metri calculata in orice dlrectle de la orice. punct aﬂat pe reteaua(lele) de transport al -

- apel uzate.--

- Delegatar

4. 3 Perlmetrele de Colectare a Apelor Uzate sunt extmse in mod e -_ ' |
‘acordul Operatorulul cu Delegatarul anticipand dezvoltarea noilor zo GBS _ '”
mdustrlale si pentru a pennlte ()peratorulul sa isi atlnga oblectivele Ser'hlfg/yb AN ALE )

Aceasta llmlta este deﬁmta n’ Contractul de delegare dlntre Operator 51 R

ooyl



TITLUL I1 - PRESTAREA SERVICIULUT

ARTICOLUL 5 - DEFINITIA RETELELOR DE CANALIZARE

5.1 Sistemul public de canalizare cuprinde ansamblul _constructiilor si
terenurilor aferente, instalatiilor tehnologice, echipamentelor functionale si dotarilor N
~ specifice, prin care se realizeaza Serviciul public de canalizare. -Sistemul_.public__de

canalizare cuprinde de regula urmatoarele componente; = ' B I T
o a) racorduri de canalizare de la punctul de delimitare;

b) retele de canalizare: -
¢) statii de pompare a apelor uzate;
d) statii de epurare; S

~ ¢) colectoare de evacuare spre emisar;

- 1) guri de varsare in emisar; |
- 8) depozite de namol deshidratat.

_ ':5'._2 Reteaua publica de canalizare este definita in art. 1 din 'Disp'ozitiile
Generale ale prezentului Contract de delegare. e

3.3 Infiltratii [Scurgeri S ) e

| ~Operatorul, ca o parte.a Planulu sau de investitii, va identifica siva finanta

un’ Program pentry reducerea. infiltratiilor si/sau scurgerilor din orice sistem de

colectare si transport, inclusiv orice echipament necesar atingerii acestui scop, atunci -

cand fie una, fie ambele probleme sunt identificate ca atare de catre Delegatar.

~ Echipamentul de specialitate poate fi considerat ca resursa principala. Masurile luate -

~ in acest sens vor fi incluse in evaluarea. performante; Oneratorulni pe durata -
prezentului Contract de delegare. - e N

 ARTICOLUL 6 - REAMPLASAREA RETELET

6.1 Reamplasarile retelelor de canalizare necesare atingerii unei cerinte legate -~
~de Serviciu din partea unei administratii sau comunitati sunt executate de Operator -
pe cheltuiala solicitanfului, L e b G SR

s LA 1 R

~+ 6.2 Reamplasarile retelelor de canalizare necesare atingerii unei cereri legate .
- de-Serviciu din parteq tinei persoane fizice sunt hotarate si executate de Operatorpe =

- cheltuiala solicitantului.

R ©63.1n situ'ﬁié_ in care Operatorul este obligat printr-o hotarare j:u_d:eé'a:t()reésca: SR
- Samute o retea, Delegatarul (unitatea. administrativ teritoriala - Consiliul local)
~va suporta-c_:he_ltuielile pe care le implica mutarea respectivei retele, EIN R




 ARTICOLUL 7- PROTECTIA INSTALATIILOR DE CANALIZARE

- 7.1 Operatorul va actualiza toate 'i"nformat‘iil'e_ tehnice dé_:_Spre 1’*etelele_.:'de.
canalizare si lucrarilor aferente, prevazute in articolul 5 din Dispozitiile Speciale —
Partea Comuna, - - '

- 7.2 Instalatiile de colectare a Apelor Uzate si de tratare a acestora sunt bunuri -
- publice. Acestea sunt inalienabile, imprescriptibile, insesizabile si protejate, conform - -
prevederilor legale, impotriva daunelor de orice natura. R R R O

7.3 Caid o auforitate administrativa sau- o persoana fizica - ori juridica

‘Intentioneaza: sa execute lucrari de excavatie sau alte lucrari’ in proximitatea unei
retele de canalizare, trebuie sa respecte prevederile legale in vigoare privind protectia.
retelelor de telecomunicatii, de electricitate, de apa si de canalizare. Acestea trebuie

~sa obtina acordul prealabil scris al Operatorului, Costurile masurilor de protectie
rezonabile luate de Operator vor fi suportate ‘de persoana fizica sau juridica care

- executa lucrarile respective. B T LT AT TR TR

©. 7.4 Este - interzis _oricarei persoane care nu  face parte - din- personalul
~ ‘Operatorului, cu exceptia controlorilor din partea Delegatarului insotiti ‘de un
- teprezentat al. Operatorului, sa intre, sub orice pretext, in interiorul cladirilor si -
“santierelor aferente sau asociate Serviciului Delegat de canalizare; sa lase in‘interior *
- animale, sa_ foloseasca sau sa deterioreze instalatiile sau sa arunce gunoaie in
preajma. T R R anee

- 7.5 Orice dauna adusa acestor instalatii sau lucrari, in general orice prejudiciu

~'sau tentativa de a aduce atingere integritatii lor materiale sau. functionalitatii {or se -~

~pedepsesté conform legii penale.
~ 1.6 Impreuna cu ‘Delegatarul, (_)_'p'e'rat'o_rul va  stabili, dupa necesitati,
perimetre de protectie imprejurul acestor lucrari care fac parte din procesul de
- transport, tratare si deversare a apei uzate. o B T

" ARTICOLUL 8 - RACORDURILE

8.1.U 'Racord deserveste de regula un'singuf Util_iZator. o

~8:2-Racordurile sunt montate deOperatorCosturﬂemontarusuntsuportate
o dcfsol_ic-itantz-_;9@f?@,,99?919?,..;3927?1%11@123 iQ,,Hﬁmj?',pr@.tu_tilgif...,dﬁ.ﬁn_itgjin"_An@xzt;;zig:de,_mai: v
- _Jos. Cheltuielile aferente se platesc inainte do inceperea lucrarilor. Orice cheltiiiali -

B Utilizatorului, -

. Sl . . : . . . . Y Cere . ANy
Delegatar (unitatea administrativ teritoriala - Cons‘nh_ul__l_ocal), Toate,-_:'_____ | {
sunt intretinute, reparate si mutate pe - cheltuiala Operatorului. Cu. toafes

8.3 Racordurilé” fac parte din bunurile incredintate Opeféfb—l"-lﬁii

“legate 'de consolidarea unui Racord datorita - cresterii- nevoilor .cad: in sarcina - ..



o r'eparat_iile, mo’diﬁca"rile sau deplasarile survenite ca urmare a executarii de lucrari vor
- fiplatite de persoana fizica sai juridica care solicita [ucrarile antementionate.

- 84 In interiorul Perimetrului de Colectare a Apei Uzate, Operatorul va
‘executa toate Lucrarile de Extindere necesare pentru noile Racorduri. Aceste lucrari
care nu sunt cuprinse in investitiile contractuale sunt platite din surse identificate cu
acordul Delegatarului (unitatea administrativ teritoriala - Consiliul local). Fle

L vo"r-ﬁ"ﬁnantate, in conditiile legii, de catre Utilizatorul care a solicitat racordarea si S

- Cu care s-a incheiat un Contract de executie a racordului, avand in vedere conditiile -
tehnice ale Operatorutui, - : : L L SN

85 Inafata Perimetrului de Colectare 4 Apei Uzate, Operatorul va executa
Lucrarile de Extindere sau de Consolidare hecesare pentru noile Racorduri; acestea .

~vor fi finantate, in conditiile legii, de Delegatar care -a-solicitat_ racordarea, avand in
~ vedere conditiile tehnice ale Operatorului, - | - o -

- ARTICOLUL 9 - INSTALATIILE INTERIQARE

o 1 'Instalatiile'Interidare_,‘ care prin definitie sunt situate in amonte fata-de g

Punctul de Delimitare a Tnstalatiilor Interioare de Canalizare dintre Operator si -

- Utilizator, nu fac parte din retelele publice de canalizare. Ele sunt realizate,

- exploatate si intretinute pe cheltuiala si prin grija prc_')prietaru-lui:sau-Utili-zatorul_ui,- .
“conform standardelor ‘si ‘normelor tehnice aplicabile. Instalarea si intretinerea

. Instalatiilor Interioare sunt. efectuate astfel - incat sa.se evite orice problema in

functionarea Serviciului public de canalizare, sa se previna orice posibila contaminare

“arctelelor de canalizare.
92 Utilizatorul nu poate instala nici un fel de mijloc de colectare a apelor

- uzate la fata locului, prin instalarea unui rezervor, fara respectarea conditiilor tehnice

specifice specifice stabilite de Operator si fara obtinerea autorizatiei din partea
- Delegatarului (unitatea administrativ teritoriala - Consiliul local) in forma ceruta
- de lege. Demararea acestui tip de-lucrare este in toate cazurile supusa incheiérii unui -

contract operational special intre Utilizator si Operator. e

9.3 Operatorul este indreptatit sa ceara Utilizatorilor sa respecte standardele
s normativele in vigoare. - - SR o o

- ARTICOLUL 10~ INSPECTAREA INSTALATIILOR INTERIOARE =~

1001 Apele. Uzate sunt colectate de la Utilizatori numai daca acestia il;éspec'::ta

 standardele stbilte de Contractul de presare a serviciului public de canalime.

~ Operatorul poate colecta Apele Uzate numai dupa inspectarea acestor de catre

- reprezentantul-sau, sau- dupa caz a unuj organ de control cu aprobarea speciala a - -

‘Delegatarului sau, in lipsa acesteia, de catre Operator sub controlul Delegatarului,




- 10.2 Operatorul raspunde doar pentru deficientele Instalatiilor Interioare care
se datoreaza culpei sale dovedite. o .

 ARTICOLUL 11 — CANALELE AFLATE SUE DR UMURILE PUBLICE

. ) '11;1..'Op¢r'atoru_l va asigura ca drumurile si pavajul sa fie refacute si readuse
~la o stare acceptabila in acele locuri unde au fost sapate santuri conform Articolului -
20.4 din Dispozitiile Speciale — Partea Comuna si a normelor privind drumurile. o

_ - 11.2. Delegatarul (unitatea administrativ teritoriala - Consiliul local) va
- -asigura readucerea retelelor de canalizare si a accesoriilor acestora (capace canal, guri. -
© scurgere, etc.) in starea lor initiala atunci cand acestea sufera prejudicii ca urmare a- R

lucrarilor ‘de reabilitare a infrastructurii. Delegatarnl (unitatea administrativ
“teritoriala - Consiliul local) si Operatorul au obligatia de informare reciproca
asupra hicrarilor intreprinse care pot afecta retelele de canalizare. o

TITLUL I - TARTFUL

ARTICOLUL 12 - REGULI

- 121 Dela Data Intririi in Vigoare, Operatorul va aplica tariful indicat in
anexa | de mai jos, cu posibilitatea modificarii si/sau ajustirii sale. B

122 Mod_iﬁc_afilé / ajustarilé tarifare se éfectueaza conform Articolului 25 din : R
Disporzitiile Speciale — Partea Comuna.. o o R

123 Facturarea Utilizatorilor se face pe baza inregistrarilor contoarelor de

canalizare acolo unde acestea exista. In cazul in care nu exista contoare pentru

inregistrarea cantitatilor de apa uzata facturarea Utilizatorilor se va face cu.

- respectarea prevederilor art. 177 din Regulamentul Serviciului de alimentare cu apa si. -
canalizare, astfel: | . - S R
- 1. Cantitatea de apd uzatd evacuatd de utilizatorii casnici, in baza
_ contractului. dé prestare a serviciului de canalizare, reprezintd o cotd
. procentual3 cuprinsd intre 80-100 % din cantitatea totald de ap rece furnizati |

5 stabilitd prin Regulamentul serviciului de alimentare cu apa si de canalizare

dm Judetul-llfoy——: e T T R
- - 2-Cantitatea de ap3 evacuati de catre celelalte categoriide utilizatori se

considerd a fi cgald cu cantitatea de apa consumata. Fac exceptie utilizatorii la
care specificul activitdtilor face ca o cantitate de apa sd rimand inglobats in -

produsul finit, caz in care debitul de apd uzati evacuati se va. stabili_prin' .
‘masurarea acestuia sau pe baza unui breviar de calcul intocmit de utilizator §i -~
insusit de Operator. =~ T B
- 3, Utilizatorii care se alimenteaza din surse proprii si care evacueazd

2

apa: .-

‘uzatd in refeaua de canalizare vor achita contravaloarea acestei b

A Bade,



contractului iric_heiat cu Operatorul, in care se va specifica modul de misurare
sau determinare a cantitfilor evacuate. |
| TITLUL IV - CALITATEA SERVICIULUI:FURNIZAT
B - UTILIZATORILOR -

- ARTICOLUL 13 - STANDARDELE-DE FURNIZARE A SERVICHILOR

-13.1 In termen de 12 (doisprezece) luni de la Data Intrarii in Vigoare a - -
prezentului Contract de delegare, Delegatarul si Operatorul vor conveni asupra =
procedurilor interne si externe necesare respectarii graficului de lucrari definit in .~
articolul 14.5 din' Dispozitiile Speciale — Partea Comuna si asigirarii calitatii

- Serviciilor de- Canalizare, precum’ si respectarii standardelor de mediu, indeosebi

~ pentru depunerile de scurgeri si na_mt_)l tratate. Procedurile de control __si penal_itat_ile

- convenite vor face obiectul, dupa semnarea lor, a unui Act aditional la prezentul

- Contract de delegare. - - ' : oL

~ '13.2 Controalele necesare sunt efectuate de departamentele administrative ale

- Delegatarului sau de terti autorizati, - S SR
. 13.3 Delegatarul are obligatia sa faca toate demersurile i_n"sc'opul-'ii_lche_i_éri_i o

unui-contract intre Operator si Administratia Drumurilor Publice privind colectarea -

- apei pluviale. . o : R o

 ARTICOLUL 14~ INTRERUPERILE SERVICIULUI

14,1 In termen de"24_(doﬁazeci si patru) de luni de la Dét_a Intrarii in Vigoarea
prezentului Contract de delegare, Delegatarul si Operatorul vor defini de comun -,
- acord Indicatorii de Intrerupere a Serviciului de canalizare care vor fi implementati

de Operator, pragurile statistice dinicolo de care Serviciul este considerat ca fiind.

 inadecvat si sanctiunile corespunzatoare in caz de neindeplinire, Indicatorii, pragurile ©
statistice si sanctiunile vor face obiectul, dupa semnarea lor, a unui ‘Act aditional la =
~prezentul Contract de d_ele_gare._' ; ' : S L

. - 142 n _r-apo_rtu_l _Sau anual adresat Delegatarului, Opérato_r_ui va. -arata‘ i
_'___."stati_stica intreruperilor Serviciului de canalizare. ) Ll ey

143 OperatOrul pune ‘ la dispozitia Delegatarului inregistrarile s
dqcpm@nﬁcle_refe_lfi_t_oare,‘_la depasirea debitelor de Apa.Uzata. Tl o

 ARTICOLUL I ~ TERMENELE SERVICIULUI

'15.1 Operatorul se obliga sa respecte termenele de-pres__té're aSe /,«
_canalizare catre Utilizatori, fixate in Anexa 4 de mai jos, cu respectafgs --aplica'r_fi;' .
prevederilor Articolului 42.5 din Dispozitiile Speciale - Partea Comuna. || - APA-GANAL

e -~ ILFOV )

T BA. :
«9? : LY/



1__5.3 In-Rapbr_tul' sau anual adresat Delegatarului, Operatorul va 'ar'ata
~ statisticile “privitoare la termenele de prestare a Serviciului de canalizare catre
Utilizatori, plangerile si reducerile acordate din pricina intarzierilor la racordare.

ARTICOLUL 16 — CONTRACTAREA SERVICIULUY DE_PRELUARE 4
- ALELOR PLUVIALE DE PE SUPRAFATA DOMENIULUI PUBLIC DIN ARL{
DELEGARIL, B I —

| .:;'1.6_.1___ Unitatile a_dmil{list'lfativ-'terit_o'ria_le Delegante au obligatia de .a.incheia'-_
_.cu Operatorul Contractul de preluare a apelor pluviale de pe suprafata domeniuluj ~
“public a localitatii. - S o | B

| 16.2 Contractul se incheie prin utilizarea modelului de contract aprobat. in
" “Anexa la Regulamentul serviciului de-alimentare cu apa si de canalizare de catre. . -
- Delegatar, Incheierea contractului se face pe perioada nedeterminata. - g

16,3 Anual Delegatarul si Operatorul vor conveni prin incheierea de Acte
aditionale la contractul incheiat conform art. 16.2. de mai sus ‘care este suprafata -
totala a-domeniului public pe care va fi prestat de catre Operator Serviciul de

- preluare la canalizare a apelor pluviale si sumele care vor £ alocate in bugetul local al -~

- Delegatarului (unitatea administrativ teritoriala - Consiliul local) suﬁci’eﬁte- L

‘pentru a asigura prestarea Serviciului in conditii co'réspunza'toare.

164 Nealocarea de sume suficiente i_n-bugetﬁ-l local .péntru_plata serviciului de

preluare a apelor plui}iale,' va angaja raspunderea 'Delegat_ar_ul_ui (unitatea

- administrativ teritoriala - Consiliul local) pentru prestarea necorespunzatoare a
‘Serviciului de preluare a apelor pluviale Iz canalizare de catre Operator si totodata
* pentru plata din alte surse a serviciilor prestate si facturate de Operator conform .
prezentului Contract de delegare. | S

165 _N_ea_ldcaréai.de _sume. la bugef_ul local nu exonereaza autoritat'eé-_publicé o
locala  de obligatia platii serviciilor prestate de operator pentru preluarea apelor

pluviale de pe supratata domeniului public a localitatij s canalizarea acestora .




ANEXE

. Anexal — Tanful pentru Canahzare : : :

- Anexa 2 — Preturile pentru racordare si alte servicii - Canahzare _ o
~Anexa 3 — Duratele de Viata Tehnica — Ech1pamente si Lucrarl - Canahzare L
. Anexa 4-— Termenele Serv1c1ulu1 de Canahzare - = :




TARIFUL PENTRU CANALIZARE Sl AJUSTARILE IN TERMENI REALI |

ANEXA I- TARIFUL PENTRU CAN ALIZARE

Anexa DISQOZ ule _@clale Partea de Canallzare

Tabeful1 1: Orasul Bragadiru

Pretul in leu’ms fara TVA si ajustan in termml reali (fara ihﬂatié _si TVA)

Tabelul 1.2 Orasul Cornetu '
_ Pretul in lel/m3 fara TVA si ajustan in term:nl reali (fara mﬂatla si TVA)

e Tarlfe actuale Data_.semnarn A lulle_ Tlulie 2011* | 1 lulie | 1 lulie 2013+ - -
(lnitiale) - | contractuluide | '2010* : 2012% [
o - delegare® - : " FEREALATENN
o n. e n#l . n+2 (R 1 f+d kg |
; L : 0,80 10,0% 0% 40,0% 37,3% 701% |

_'1"fu;_ié3-2_oi3_*_ 1 o

Tabelul 1.3 : Orasul Branesti

Tarlfe actuaie Data semnaru 1 Iulle ' 1_|uhe 2011* 1 Iulie
~{Initiale) =~ “contractului de | 2010* : : 2012
e - delegare* i . o
n-. n+ - n+2 n+3 n+4
0,76 | 10,0% 40,0% 40,0% 40,0%

_Pretu! in ieifm3. fara TVA sj ajustan in termml reali (fara inﬂatla siTVA)

Tabeluf 1 5: Orasul Dobr0|est|

Pretui in lei/m3 fara TVA si ajustan in termml reall (fara mflatla si TVA)

Tarlfe Data 1 1luiie. | 1 lulie 'ilulig'."-.-___ L
actuale semnarii - lulie 2011 2012* e 20130
{Initiate) contract . 2010 ' o SRR o
- ' ului de F EUREIN PR

- _delegare*: _ . ST

n n+l n+2 n+3 n+4 S . n#E

L - Tariful de ta Bragadiru R -
Tabelul 1.4 : Orasul Cernica . S - o _

Pretul m lei/m3 fara TVA si ajustari in termm; reali (fara inflatia si TVA). BRI

Tarife. o T i “Tifie | 1Talie Tillie |
actuale - - 'semnaril iulie 2011+ 2012* . 2013%

- (Initiale} - . contract . 2010 S R
ST . uluide- i T T
S ““delegare* | . RO
noo Tk pE2 n+3 n+4 n+s o
" Taritul de ia Bragading R

..Tarffe actuale o _3 Data semnaru T Iulle 1 lulie 2011* T ludie
~(Initiale) - contractului de 2010* ' : 2012+
S delegare® ' : L
n T Th n+2—, ni4

n+3




050

10,0%

50,0
i

- 70,0%

Tabeiul 1 6 Orasul Pantelimon

69,0% |

Pretul in lei’fm3 fara TVA si ajustari in termtm reali (fara mﬂatla Si. TVA)

70,0% .

Tanfe actuale Data semnarii 1 lulie 1 lulie 1 lulie 1 lutie 2013~
(Initiale) contractului de - 2010 2011* 2012 - .
R : C el T n#2 n+3 - N4 NS
o ' ' 20,0 ] R _
'0,182 OO% % 530% | - 57,0% - 70,4% |
Tabelui 1. ? Orasul Domnestl

- Pretul in leu’ms fara TVA si. ajustan in termln: reali (fara mflatna si TVA)

: 'Tarlfe actuale Data semnarii 1 lu_lle _ -1_Iuhe 2011* 1 |U|_ie 1 fulie _2013* .
- (Initiale}) contractuluide .| 2010 - : 2012* ' AR
I deleg’_ate*' o . - .
n. - _n¥ .2 - n#3 | n+d - n+s -
Tariful de la Bragadiru o
Tabeiul 1.8 : Orasul Clorogaria

Pretul in !e|/m3 fara: TVA Si. ajustan in ter'mlni reali (fara lnflatia si TVA)

Tarife actuale Data semnaru 1 Iulle_ 1 Iulle 2011* [ lulie 2012* | 1 lulie 2013*
~ “(Initiale) contractului de - 2010* ' o N
N . delegare* o
S nH Con+2 n+3 S n5
n ' : ' 4

Tariful de la Bragadiru__




- ANEXA 2 - PRETURI SI TARIFE PENTRU RACORDARE, ST ALTE |
| | SERVICTI DE CANALIZARE .

Preturile pentru racordare vor fi convenite pentru fiecare caz in parte prin -
* luarea in considerare a conditiilor locale specifice si vor fi suportate de catre
Utilizator in masura in care constructia racordurilor nu face parte dintr-un Program de

investitii aprobat si finantat de catre Delegatar (unitaten administrativ teritoriala -

~Consiliul local).”

. In cazul Serviciilor care vor fi prestate de catre Operator, nereglementate in

":p'rfe'zent_, tarifele vor fi stabilite in baza unei fundamentari si aprobate de catre .

" Consiliul de Administratic al Operatorului. (art. 25.6 din Dispozitii Speciale —
" Partea Comuna . IR . . . ' ' o '

-a‘rif_lientfn Se"_‘viCii de vidanjari si 'd'e'sfundari_canaie(exempﬁﬁcaﬁv) SR
a _ = _ _ Tarife exprimate in RON'| =
fara TVA inclus -

‘Nr. _
1. - Desfundat canal nevizitabil cu autocuratitor CSC
o loooor . R
i 2. Désfu_ndat canal nevizitabil cu autocuratitot CSC
. 1o0001 - o . .

3. Destfundat canal -nevizitabi_l cu a.utocura_titot. CSC 200 RONJora
4. Desfundat Qanal._nevizitabil cu autocuratitot CSC 4,9 RO?N Km

Denumire Tarif

1225 RON/ora

54 RON/Km o

oTeol . .
B 5_- - D_estn_dari' usoare tuburi Dn 20 cu troliu _- '_31 RON/ml

6 Desfundari mijlocii tburi Dn 20 cu troliu | 62 RON/mI R

| 7. De:sfundari gréle tuburi Dn 20 cutroliu” . . 7 8 RON_/r_ﬁl :

8_' - Désfuﬁdari -foarté:grele tuburi Dn'20 cu. troliu ' 124. R‘()N/m_l

 Desfundari usoare tuburi Dn 25 cutroliy 62 RON/ml

o 10, DGSfUndarl mlﬂogntubun Dn2Scutroliu | L 93RON/mI i

" 1 1 Desfundarl grele tuburl Dn25c:utrol1u 124 RON/ml :

12 __:Désﬁ,lgéi_ari-foart'é gl.‘_ele':..'t'uburi Dn 25 cu t'rbl_iu, e 155 RON/ml B

; 13. Des’fuhdaﬁ fqar_f_e_ g_rel_e tu_buri.D'n > 35 cu t_r_dliu_. - 186 RON/ml . | o

14 E:Cur-atitoafe carhiﬁﬁp mic gol - |




15.

Curatitoare camin tip mare gol

23 RON/buc -

16

Curatitoare camin tip mic plin

111 RON/buc -

‘Curatitoare camin tip mare plin -

Curatare caldare gura scurgere de t1p mlc la 1- o 56 RON _/blic_._ ' . T

1,5m adamcime o

130 RON/buc

Curatare caldare gura scurgere ¢ de tlp mic 1a 1 5- T '—5'7.'R0N/bﬁc' il

me adam01me L

' .-_20' Desfundare si Vldanjale camin Vlzltare -

o 21 - Desfundare usoara racord Dn 20 om

.Desfundare mlj 1001e racord Dn 20 cm

".23_- ' Desfundare grea racord Dn 20 cm

| -23 RON/ml" |

 328RONBue.

8 RON/ml

o 16 RON/ml

24

. Desfundar_e foarte g_rea raco_rd Dn 20'cm

39 RON/mI

25,

Desfundare Ll_séara_racord Dn 25 cm B )

 12RON/mI

26

De'sfu'nda're'thij Idcie racord Dn 25 Cm'_ -

23RON/ml

27

| 28_'_ | Desfundare foarte grea racord Dn 25 cm.

Desfundare grea racord Dn 25 cm

: '31 RON/ml"“' E

o 47 RON/ml'.‘_ o

Desfundare usoara racord Dn 30 em

24RONMmI |

: .Desfundarc mijlocie ra(;ord Dn 30cm

39 RON/mI' :

- .Desﬁmdare.grea fa’cord Dn 30 cm

&R RON/ml |

- 'guesrunaare foarie grea racord Dn 30 cm

| _79 nglmt' |

" __Curatare, c’anal-c_olec_t()r o

. Pentru sohcltarﬂe de executare a serwcnlor speczale ment10nate maj sus in zﬂele de:. e
o sarbatorl legale Sambata si dummlca tarifele se maJoreaza Tu 50% B R e et




_ " Preturile documentatiilor de pronectare reailzate in cadrul blroulul telnie-
avnzare pronectare(exemplﬁcatlv) :

Nr. 'é | - De.n.umwi‘;;a docum'enta;iéi o Pret IHRONCu
ot T | TVAinelus

Proiect pentru racordr-évéﬁé_liz_are'— Lo 383

Project pentru racord canalizare — RS 392 -

‘{Proiect peniru racord canalizare — e 419

4% din valoarea =
. Investitiej .

S

‘Proiect pentru extindere sau deviere retea canalizare |

- ‘Preturi pentru eliberarea de avize teh_nice‘(ekémplif_“icativ) :

Pret ih_ RONicﬁf |

_ Denumlre__Avrz  TVAinelus

Aviz de racordare la retelele de canalizare - populatie . - - T

-AV1Z de racprdare la retelele de canahzare-agent1 econom1c1 S 315 ST

| -Av1z de racordare la retelele de canahzare in reglm de urgenta 118 L
—populatie SRR SRR Py

Av1z de racordare la retelele de canahzare m reglm de urgenta - - 47 2
- agc;nt} econ0m101 : : _ - -

" :_ox1gen(CCO -Cr)

..AVIZ de: amplasamentutlhtatl apa canal A E 97 _

: _' Aviz de amplasament utzhtatl apa canal in reglm de urgenta o145

- Tarlfe pentru anahze ape. uzate la cererea Utlllzatorllor sn/sau tertllor(daca este
cazul si este exempllficatlv) | L

' = Tarif exprlmat in RON

| Denumire Tarif _cuTVAinelus

B 'I Tarlfe pentru ana]lzele 1n laborator R

1.Determinare pH . S

. 3:.Determinare materii totale in suSpen51e S
4-Determinare reziduu filtrabil la 10sgr.C .~ 937 .
 5Deferminare consum chimicde . g276 .

" 6.Determinare consum blOChlmIC de 3316
-~ oxigen(€BO5) L B
1 Determmare substante extractlblle cu o TL46
 sofvent N B
- 20.Determinare contmut de crom L 1L9s
| ;hexavalent | | ] R




- ANEXA3 - DURATELE

DE . VIATA TEHNICA - ECHIPAMENTE SE
: LUCRARI CANALIZARE : _ ,

Duratele de Vlata (amortlzarea con
privind clasificarea si duratele normale de
'Hotararea Guvernului nr. 2139/2004.

Duratele tehmce
) mlloacelor ﬁxe

functionare a. muloacelor fixe, aprobat prm o

pot dlferl de la caz Ia caz m fucnctle de starea functl,onala a

tabﬂa) sunt calculate conform Cﬁtabﬁulm



ANEXA 4 - TERMENELE SERVICIULUY DE CANALIZARE

‘Operatia Termenul = | - Data de la care: mcepe
e ek |limita - sa curga termenul =
Raspunsul la o cerere dele 30 = de  zile|Data primirii cererii
|incheiere a unu_i Contract de. lucratoare R |
" |racordare  si utilizare a|
serwculor st pregatlrea unei
|liste - de - pre_turt pe_ntru
mcordare A T ._ B 8 .
Realizarea unui nou Racord e 30 . de = zile ® ‘Deladata prezentariide -
o lsau. mdeparmrea - unui| lucratoare | “catre Utilizator a autorizatiei
- Racord exlstent | L ~ de constructie pentru
' ‘realizarea lucram de
-___.-'racordare R
e Data platn -che_ltuieiilor -
pentru Racord TSR |
|e Data .platii cheltuielilor]
| pentru 1ndepartarea unu1 Racord .
: S o o -ex1stent SR
Raspunsul la o plangere . |¢ 30, de ‘zilels De la data inrcgistrarii

plangerii - -




e CONTRACT DE DELEGARE GESTIUNII SERVICIILOR PUBLICE DE
D I ALIMENTARE CUAPA SI DE CANALIZARE L

DISPOZITII SPECIALE PARTEA COMUNA

Prezentele DlSpOthﬂ Spec1ale fac parte din Contractul de Delegare si e

privesc obllgatule si responsablhtatlle Delegatarulul si Operatorulm in.
~ legatura cu Serviciile publice de alimentare cu apa si de canalizare dm
: umtatlle admlmstratlv-terltorlale Asouate dln Judetul Ilfov

Acest document va ﬁ aphcat in coroborare cu:
- DlSpOthule Generale ale Contractului de Delegare
- Dispozitiile Speciale — Partea de Apa ,
- Dlspozgtnle Specnale Partea de Canallzare

_' _Termenii tiﬁliz_ati _i'n:'a'_c_éét"e_ _Dlspozml Speclale sunt deﬁnltl in cadrul
| - Dispozitiilor Generale ale Contractulm de delegare




TITLULT - PRINCIPIT OPERATIONALE
- CAPITOLULI-PRINCIPH =
ARTICOLUL 1 - PERMANENTA SI CONTINUITATEA

- 1.1 Operatorul este obligat sa"implgzmenteze toate prevederile necesare .-
bentru a asigura o furnizare continua si constanta a Serviciilor. - S

~©In acest scop, Operaterul se angajeaza sa satisfaca din punct de vedere
- cantitativ si- calitativ cererea Utilizatorilor de Servicii de alimentare cy apa

- potabila si de canalizare, in limita posibilitatilor tehnice.

1.2 1In zonele unde Serviciile au inceput sa fie recent furnizate, precum si

- in zonele izolate, Operatorul poate ca, in urma unej conventii exprese cu-

Delegatarul, sa stabileasca un serviciu adaptat.

13, Serviciile pot fi s'_l_is.;pendate temporar si -pa_rgziél' in scoplil_ de a proteja .

toate lucrarile definite in art. 6 si-8 de mai jos sau de a executa lucrari de

- bransare/racordare sau lucrari in legatura cu echipamentele si instalatiile, care

. trebuie sa fie scoase din functiune -

~ Operatorul se angajeaza ca numaryl si durata acelor operatiuni sa fie =

minime si sa limiteze suspendarea temporara si partiala a Serviciilor strict Ia

-hecesitatile operationale. Asemenea operatiuni vor fi executate in acels -

- perioade si acele momente cand intreruperile ar fi cel mai putin susceptibile de -

~_aprovoca neajunsuri Utilizatorilor.

~ Operatorul trebuie, in prealabil, sa-i informeze pe Utilizatori des"pre_g“__‘_
datele si perioadele acestor intreruperi, conform dispozitiilor legale in vigoare,

Atunci cand imprejurari neasteptate reclama o interventie urgenta,
- Operatorului, in mod exceptional, ii este permis sa efectueze o interventie fara -

‘notificare prealabila, Daca este posibil, Operatorul trebuie sa-i informeze pe

 Utilizatori si, daca este necesar, sa transmita Delegatarului un raport asupra -

o acestel situatici. SR R T e

| ARTICOLUL 2-ADAPTABILITATEA

21 Opera'to_li'u:l-éste .'o'bligat_. sa recurga la mijloace rezonab,ﬂé-;--s.i_f__.sa__'_i..a i

- toate masurile adecvate in“scopul de a adapta echipamentele si instalatiile ce
- formeaza Sistemele publice de alimentare cu apa si de canalizare la evolutia

. standardelor si tehnicilor si, in general, sa imbunatafeasca furnizarea Serviciilor -

 catre Utilizatori in limita fondurilor disponibile.

2.2 De indata ce este identificata o deficienta sau un risc in ACHETRRAEN
~ Operatorul trebuie sa efectueze lucrarile necesare in vederea )

lece -



~ functionarii Serviciilor, cu o marja de siguranta suficienta, Delegatarul avand
obligatia de a asigura resursele financiare necesare executarii acestor lucrari.

| 2.3 Atunci cand prevederi legale sau regulamente noi impun-modificarea
- echipamentelor sau instalatiilor existente, Operatorul trebuie ca, in termenele

_prevazute in " dispozitiile mai sus mentionate si, in cazul imposibilitatii
© nerespectarii acestora, intr-un tefm_en rezonabil, sa efectueze lucrarile de punere

in conformitate, potrivit Articolului 25.5 din Dispozitiile Speciale — Partea

- Comuna. Operatorul va tine Ia dispozitia Delegatarului Planul si Programele
~ lucrarilor respective, S o | T
24 In cazul aparitiei unei situatii in- care ar putea fi pusa in pericol
siguranfa persoanelor si a bunurilor, Delegatarul poate da Operatoruini -
instructiuni pentru efectuarea lucrarilor necesare, cu o programare in timp pe-
care o stabileste de comun acord cu. Operatorul si cu -alocar'ea___de resurse
~ financiare corespunzatoare |a dispozitia acestuia. In situatia in care Operatorul
. nu_resp'ec_ta aceste termene, Delegatarul poate incredinta aceste lucrari unui
contractant ales de el, pe cheltuiala Operatorului, B ’

| 2.5 Delegatarul si Operatorul trebuie sa colaboreze pentru studierea
noilor prevederi si standarde, in scopul de a conveni in ceea ce priveste
- consecintele financiare si tehnice specifice asupra furnizarii Serviciilor, anterior

implementarii lor.

= 2.6 Prevederile articolului de maj sus n'u_impied_ica punerea in aplicare a
modificarii/ajustarii prefurilor s tarifelor, conform prevederilor articoluly 26
de mai jos si, daca este -néces'ar, ale articolului 63 din Dispozitiile Generale ale

- prezentului Contract de delegare, in situatia in care modificarile necesare ar
avea un impact semnificativ asupra costurilor . operationale sau costurilor -

investitiilor pentru Servicii, - | R

i

 ARTICOLUL 3 - EGALITATEA DE TRATAMENT 4 UTILIZATORILOR

31 ;"-Op'eratorul éste}obliga’t sa tratez_e__qy stricta egalitate_;'ﬂ,t_iliz'at(jrji.,-, ai

“—ales in~ceed ce priveste conditiile de furnizare/prestare si de. pref pentru apa

~potabila si_ tarif pentru Canalizare,' in functie de caracteristicile ofertei -

-_ Qpie_.itai_gorl_ilu.i,;.si.._.ale “nevoilor - Utilizatorilor, aceste” nevoj fiind définite de

-caracteristicile furnizarii Serviciilor.

3.2 Prin exceptie de la articolyl 3.1 de mai sus, Operatorul poate oferi-
- un-tratament diferentiat pentru aplicarea’ noilor preturi si tarife dupa Data -
Intrarii in Vigoare a prezentului Contract de delegare, conform pregederiiy
Articolului 16 dig Dispozitiile Speciale — Partea de Apasi ale Artico TAB j




Dlspozmlle Specnale — Partea de Canahzare daca leglslatla in Vlgoare o
: permlte : :

CAPITOLUL H ARIA DELEGARIE

. ARTI COL UL 4 DEFINI TIA ARIEI DELE GARII
41 Aria delegarn este deﬁmta ca ﬁmd totalitatea Zonelor Urhane Pxprps
mentlonate in Anexa 1 (a) de mal _]OS pentru apa potablla si Anexa 1 (b) de ma1

jos pentru canahzare

42 leltele Arlez Delegarn mclud zonele urbamzate la Data Intraru in

Vlgoare @ prezentului Contract de delegare situate in Zonele. Urbane'.
~menfionate in Articolul 4.1 de mai sus, precum si acelea a caror urbanizare este o
probabil sa aiba loc pe parcursul Duratel prezentulm Contract de delegare sr__.":'__ 8

care se afla i in aceleam Zone Urbane.

- Zonele a caror urbanizare este probablla nu mcIud doar zonele care pot ﬁ R

" dezvoltate conform planulm local de dezvoltare ci si zonele pe care desi ny se o
poate construi, li s-ar putea permite dezvoltarea ulterloara pe Durata-. c
o prezentulm Centract de delegare. 5

In toate situatiile, Aria delegarii mclude toate perlmetrele eXIStente dej_ﬁ _
DlStl‘lbutle a Apei si de Colectare a Apelor Uzate, la Data Intrarii in Vlgoare a
 prezentului Contract -de delegare, astfel cum este definita in articolele 4 din- e
- _-‘._DlspOZItule Spemale Partea de Apa respectlv Dlspozmlle Spemale Partea de L

- Canahzare
4 3 Arla delegaru poate fi extmsa la alte Zone Urbane 1ntegral sau in o

- parte, decat cele mentionate mai sus, conform prevederilor artlcolulm 6.2 dm :
DISpOthille Generale ale prezentulul Contract de Delegare | -

ARTI COL UL 5 E VIDEN TE SI DE TALII TEHNICE

- 5 i Pentru ﬁecare dmtre Zonele Urbane mentlonate In artlcolul 4 2 de mal

sus, Operatorul va intreprinde urmatoarele actiuni: oo T
~a) va analiza evidentele si informatiile tehmce eXIStente primlte de T
o la Delegatar (unitatea administrativ teritoriala - Consiliul_
R _'-Iocal) privind busiurile aferente Serviciilor pubhce de ahmentare B

- cuapaside canalizare ini fiecare Zona Urbana; e
. b) va efectua orice ancheta si - masuratoare ceruta pentru

completarea acestor mforma;u in’ vederea furnizarii detalnlor ERERE

fizice' si tehnice complete privind toate echlpamentele de
y canahzare mstalate mclusw structurl constructu eCHpY

.mecanlce si electrlce precum Si. detahl prmnd hmg@d

ALF
SAOV4 "




~ diametrele si materialele din care sunt realizate. retelele de

transport, alimentare si distributie a apei potabile sau de -
“colectare a apei uzate, inclusiv fabricatia, capacitatea proiectata =

si.data instalarii daca aceste informatii sunt disponibile. Aceste
actiuni vor fi efeCt_uate ‘astfel incat sa furnizeze informa;fii'
corespunzatoare pentru Registrul Mijloacelor Fixe si sa permita
R exploatarea, intretinerea si inlocuirea acestora. o
- -¢) va actualiza Perimetrul de Distribufie a Apei si Perimetrul de
~ Colectare a Apelor Uzate aplicabile pentru Zona Urbana, -

d) va actualiza, daca este cazul valoarea raportului dintre nevoile

_.-de Servicii si densitatea populatiei astfel cum rezulta aceasta digg

anchetele efectuate din cinci in cinei ani mentionate in Articolul

- 5.2 Operatorul va finaliza planurile a) si b) de mai Sus in masura in care -

i “sunt puse la '_;.'dispoiitie de -catre Delegatar (anitatea administmtiv
teritoriala - Consiliul local) toate informatiile necesare pana la sfarsitul
~Perioadei de Tranzitie. | |
. TITLULIi- SISTEMUL DE LUCRARI
| ~ CAPITOLULI - NATURA LUCRARILOR
ARTICOLUL 6 - LUCRARILE DE INTRETINERE

-6 Lucrarile de Intretinere Standard sunt constituite din totalitatea

- actiunilor/lucrarilor necesare - in ‘vederea - intretinerii echipamentelor say

. refera la lucrari ca

o __neé_csarepentr‘u'f_inl_o_cuirea-complé__ta sau partiala a Bunurilor de Ret

instalatiilor in stare de buna functionare avand in vedere optimizarea duratei lor -

~de viata, astfe| incat aceasta sa nu fie in nicj un caz inferioara Duratelor de

Viata Tehnice prevazute in Anexa 3 a Dispozitiilor Speciale — Partea de Apa si o :

in Anexa 3'a Dispozitiilor Speciale - Partea de Canalizare.

e 6;_2"’Lu_é_'i‘ﬁi‘i’_[é”de Intretinere Planificate efectuate asupra unor bunuri se

re nu duc la 0 crestere a valorii acestora sau la o prelungire a

..'...dlll;-@i@ii'--ﬁl.ofde_Viata',--:-'-'dar"c'are~-Suﬁt---shﬁéieﬂt_de ‘importante pentrii a justifica o .

o prelungire peste termen a cheltuielilor aferente. Procedurile contabile pentru

-~ Lucrarile de Intrefinere Planificate sunt stabilite in conformitate-cu regulile-— -

 contabile si cu prevederile fiscale aplicabile.
ARTICOLUL 7~ LUCRARI DE INLOCUIRE

'- "._7_-1_Lu'c'ra'r_il:é' de TInlocuire constau in totalitatea lucrarilor 4




reinnoite.

 7.2O0peratorul este obligat sa efectueze Lucrarile de Inlocuire asupra
‘Bunurilor de Retur care pot fi reinnoite la termenul prevazut si in principiu in _
baza Planului stabilit conform Duratelor Tehnice de Viata Inregistrate in
Registrul ‘Mijloacelor Fixe si Programului de investitii -aprobat de catre
- Delegatar, R | | - LR

. 7.3Operatorul poate devansa sau amana LuCrarile_de_'Inlocuirec_are sunl
- Specificate in Registrul Mijloacelor Fixe, astfel incat Bunurile de Retur aferente - o

- safie intretinute in conditii de lucru c_(_)_respunz‘a_toare. L e
 ARTICOLUL 8 - LUCRARI DE EXTINDERE, CONSOLIDARE/
R REABILITARESIMODERNIZARE - EE BTSN N

8.1 Lucrarile de Extindere constau in lucrari privind un nou echipament.
sau o noua instalatie, care nu se efectueaza in vederea reinnoirii unui
* echipament sau unei instalatii existente, Indeosebi, extinderea fie a Perimetrului - .
de _Distributie-_a‘Apei, fie a Perimetrului de Colectare a Apei Uzate constituie
Lucrari de Extindere. - - L B

8.2 Lucrarile de Consolidare/Reabilitare sunt acele lucrari care modifica -
~un echipament sau o instalatie existente, in vederea cresterii capacitatii lor

‘tehnice, © ..

B - 83 Acea parte a lucrarilor, -in privinta carora reinnoirea are carezultat .~
. cresterea capacitatii - bunului reinnoit, se congidera ca sunt. Lucrari. de =
Consolidare/Reabilitare. In cazul in care aceste lucrari nu pot fi identificate din. =~

‘punct de vedere fizic cu echipamentul sau instalatia principala, se considera ca

~este creat un nou mijloc fix, de indata ce costul Lucrarilor de Inlocuire

depaseste jumatate (50 %) din valoarea de inlocuire a bunuluj. Daca lucrarile -

- pot fi identificate din punct de vedere. fizic, atunci ele fac obiectul unei S

.. amortizari specifice,.. .o T

8.4 Lucrarile de Modernizare se refera a orice lucrari semnificative care .

- duc-la-o-crestere a valorii sau la"o prelungire a duratei normale de viata

_Operationale a unui bun peste termenu] planificat pentru reinnoire sau inlocuire. _‘
" Luecrarile_de. -Modernizare - se amortizeaza-conform - regulilor- contabile si ]
prevederilor fiscale aplicabile. 3 S R




" CAPITOLUL I - FINANTAREA LUCRARILOR/INVESTITIILOR o
| _ARTICOLUL_9—PRINCIPU GENERALE R o

9.1 Toate lucrarile definite in Articolele 6 si 7 ale -Cépitolului 1de mai
sus sunt efectuate de catre Operator si finantate de catre acesta sau, in mod

exceptional, de catre Utilizator in situatiile prevazute in Articolul 11 de mai jos;, - -

ar lucrarile. definite in Articolul 8 de maj sus cad in sar_Cina':Del_e;gatartiiui o

- (unitateq administrativ teritoriala - Consiliul focal). L
. 9.2. Operatorul este liber sa defineasca metoda sa de finantare, luand in

considerare necesitatea echilibruly “economic sj financiar  al Serviciilor.

Operatorul ramane. raspunzator pentru imprumuturile contractate, in " toate

- cazurile in care prezentul Contract de delegare expira sau inceteaza din vinasa
- exclusiva, - o S

9.3 Finantares investitiilor se va realiza din urmatoarele surse: .
- - a) Granturi de la Uniunea Europeana sau subventii de 1a Bugetul de Stat
- sau Bugetele Locale. In acest sens Operatorul va desfasura toate
diligentele necesare, cu sprijinul Delegatarului, pentru a obtine aceste -
_ surse de finantare; v e
. b) Contractarea de imprumuturi de Ia Banci Locale say Institutii
R FinanciareIntematiionale; | L
- ¢) Surse proprii ale Operatorului obtinute din eficientizare economica’
“sau cresteri de preturi si tarife. [
“Conform Ordonantei de utgenta nr. 198/2005 privind constituirea; =

3

‘alimentarea si utilizarea' Fonduluj de intrefinere, inlocuire si dezvoltare pentry ke

_proiectele de dezvoltare a infrastructurii serviciilor publice care beneficiaza de

. asistenta financiara nerambursabila din partea Uniunii Europene si a acordurilor

de imprumut cu BERD, impozitul pe profit, varsamintele de profit net, toate
dividendele si redeventele platite de Operator trebuie returnate acestuia de
7c&tre-_béneﬁc_iari_pentru a alimenta fondul 11D, Lo P

~ Din momentul semnari; prezentului Contract de delegare si pana in

~-momentul aplicatii prevederiilor ‘Ordonantei de Urgenta 198/2005 privind &

B ._-c.onsti-tuirea;ﬂa'—limentaréa_'S’i’"'utilizaréﬁ' ‘Fondului de intretinere, “inlocuire si

= dezvoltare pentru proiectele de dezvoliare a- infrastructurii serviciilor publice

- care beneficiaza de_asistenta financiara ‘nerambursabila din” partea Unjunii

~ Europene, Delegatarul (unitatea administrativ teritoriala - Consiliul local) -

- vavarsa intr-un cont special, pus la dispozitia Operatornlui, stime cchivalente

cu cele incasate in bugetele locale sau judetene, dupa caz, egale cur
- a) dividendele incasate de Ia Operator; G e

- b) redeventa incasata de la Operator aferenta bunurilor a caror gegt#

| este delegata; -~ N

. ©) impozitul pe profit incasat de fa Operator, -




~Plata sumelor mai sus mentionate Se- face in termen de 5 (cinci) zile din
~ momentul incasarii lor de caire Delegatar (unitatea administrativ teritoriala
- = Consiliul local). - | . | B

Operatorul va utiliza fondurile mai sus mentionate pentru urmatoarele.
- activitati: R o S e
~a) plata serviciului datoriei constand in rate de capital, - dobanzi,

. .comisioane si alte costuri aferente diverselor programe de investitii ~

“ - 'b) intretinerea," inlocuirea si 'd'_ezvoltarea activelor delegate, inclusiv a
- celor dezvoltate cu finantare ‘nerambursabila din “partea ‘Uniunii. -
~Buropene in conformitate cu programul aprobat de catre Delegatar

- (unitatea administrativ teritoriala - Consiliul local) sau_cu -
- Programul specific de operare si intretinere din prezentul Contract de

¢) pregatirea documentatiei necesare asigurarii finantari ‘investitiilor -
prioritare din Master Plan (studii de fezabilitate, aplicatii, etc), ~

- Pentru a scurta mecanismul de circulatie al fondurilor si pentry aasigura

eﬁcie_ntizafea-_procesului de rambursarea a imprumuturilor si realizarea de =

“investitii din surse proprii, Delegatarul (unitatea administrativ teritoriala -

- Consiliul local) este de acord ca intreg profitul de distribuit dupa deducerea

~sumelor alocate la rezerve conform prevederilor legale, sa fie direct varsat de
-catre Operator in fondul IID. ~ B

- 95 Impartirea Investitiilor Intre Unitatile Administratiy Teritoriale
 Delegante o | e

.'Impartirea._Viitoarelor;'investitii intre unitatiile administrativ teritoriale .
Delegante se va face pe baza urmatoarelor . principii -generale in ordinea
. prioritatiilor: .
e 8) ~Conform prioritizarii din Master Planul aprobat; - e
. b) Conform perioadelor de tranzitie pentru_conformarea cu Directivele

. Uniunii Europene; e

~ ©) Conform strategie de eficientizare a operarii propusa de Operator in

9 Conform planurilor e dervoltare ale fiecarei wifat adminisuatly

e -.t_e.lfit,.oﬂ?ll_e}'_Delegante si___proportional cu participarea’ acesteia la
"___""_ﬁhéhtare_'._- AR LT




 ARTICOLUL 10 -  LUCRARILE DE  EXTINDERE  SAU
- CONSOLIDARE/REABILITARE FINANTATE DE CATRE OPE it TOR

- In cadrul Perimetrelor de Distributie a Apei si de Colectare a Apei Uzate,
- Operatorul se angajeaza sa execute toate Lucrarile de Extindere sau

- Consolidare/Reabilitare necesare in vederea furnizarii/prestarii corespunzatoare

- a Serviciilor, pe cheltuiala sa, in limita resurselor financiare alocate in acest
osens. - T e T
- In cazul unor Lucrari de Extindere sau Consolidare/Reabilitare, efectuate =
- sub:sau-in lungul unui Drum Public Corespunzator Traficului Vehiculelor,
~indiferent de distanta dintre ultimul punct de Iega_t_ur__a posibil si oricare dintre gt
‘refelele de alimentare cu apa sau de canalizare, imediat dupa finalizarea

£ lucrarilor Operatorul trebuie sa repuna drumul in starea lui normala.’

 ARTICOLUL 11 - LUCRARILE DE _EXTINDERE ~ SAU
CONSOLIDARE/REABILITARE FINANTATE DE UTILIZATOR! -

: 11.1 Lucrari in Perimetrele de Distributie- a Apei si de Co‘lectar'e_ a
- :Ap.elo_'r- Uzate ' . , | - . e

¢ In interiorul Perimetrelor de Distribu;tie a Apei si de.CoIec_ta're a Apelor
Uzate Lucrarile de Extindere trebuie executate de catre Operator pe cheltuiala
sa. Acestea sunt finantate de Utilizator] pentru acele portiuni de lucrari-care
- indeplinesc condifiile prevazute in Articolul 9.4 din Dispozitiile Speciale -~

 Partea de Apa si in Articolul 8.4 din Dispozitiile Speciale — Partea de

- .. Canalizare. .

~ Toate Lucrarile de Consolidare/Reabilitare care. sunt - justificate de
- Lucrarile de Extindere prevazute in Articolul 1.1 sunt ca si executic in sarcina |
~ Operatorului, obligatie ce fiinteaza din momentul asigurarii de catre Utilizator
- sau Delegatar (unitatea administrativ teritoriala - Consiliul local) dupa caz,
a resurselor financiare. o | - N

L 11.2° Finantarea Luérarilor de - Extindere  sau - :dé

- _Co'ijsolidare/Rea_bilitarg,, in_afara Perimetrelor de Distributie a Apei-si de -

| “Colectare a Apelor Uzate o

-~ Inafara Perimetrelor de Distribufic a Apei si de Colectare a Apelor Uzate, . -

- Lucrarile de Extindere sau de Consolidare/Reabilitare sunt efectuate de catre
~ Operator in cadrul limitelor stabilite in Articolul 9.5 din Dispozi‘;iile-Spe_c_iale SRR
Partea de Apa siin Artico_lul 8.5 din Dispozitiile Speciale — Partea de e

-Canalizare. "

- Toate Lucrarile de Extindere sau de - Consolidare/Reabilitare yimé%fara‘f‘,
 plajigje )

Perimetrelor de Distributie a Apei si de Colectare a Apelor Uzate sufs
- e . ' . B o ‘?rfoﬁ'/'q( g
. <« B g
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‘in avans de catre Utilizatori.

113 Conditiile d_e_ Rambursare a unei cote p'zirt_i ‘din cheltuielile
- pentru Lucrarile de Extindere facute de catre primii Utilizatori - |

'Un Utilizator nou poate fi bransat/racordat la o prelungire finantata deja -

‘de unul sau mai mulfi Utilizatori doar daca, in prealabil, ramburscaza acestor

- Utilizatori o suma proportionala cu debitul de apa potabila sau- de apa uzata pe
~care o contracteaza sa o consume, conform cotei-parti utilizate din echipamente

~ si instalatii. Calculul acestei sume trebuie sa tina cont de suma totala a =

- cheltuielilor pentru prima bransare/racordare, care au fost suportate  de -
- Utilizatorii antementionati, din care se scade o saizecime (1/60) pentru fiecare - __
luna  scursa de  la  data  punerii ‘in functiune - a  prelungirii
- bransamentului/racordului. - | | P
o ARTICOLUL 12 - ZONELE DE DEZVOLTARE ARMONIZATA
~ INDUSTRIALA SAU REZIDENTIALA S L A

. Partile precizeaza ca dispozitiile prezentului articol vor intra in vigoare in
masura in care prevederile legale aplicabile o vor permite. IR
- 12.1 Anterior dezvoltarii - oricarei noi zone de. dezvoltare armonizata
pentru care este necesara o cerere din partea a cel putin 100 (o ‘suta) de
 locuitori, partile convin' sa lucreze impreuna cel putin 1 (un) an inainte de
 inceputul prevazut pentru furnizarea/prestarea noilor Servicii, in scopul de a

- permite integrarea acestor noi zone in Perimetrele de Distributie a Apei si de

- Colectare a Apelor Uzate, conform unui Plan stabilit prin acordul partilor.

- 12.2 Conform celor prevazute in articolul 12.1 de mai sus, orice zona de o
- dezvoltare armonizata industriala sau rezidentiala, care s-ar afla situata in -
interiorul sau in afara Perimetrelor de Distributie a Apei sau de Colectare a
- Apelor Uzate, il obliga pe dezvoltatorul imobiliar, care inifiaza o asemenea

~dezvoltare, sa acorde un avans Operatorului, care sa acopere costurile pentru

“bransarea/racordarea noii zone la Servicii si pentru dezvoltarea retelelor din

-cadrul zonei pana la-nivelul-Bransamentelor/Racordutilor Utilizatorilor cu care™

. sunt conectati.

o 12.3 Daca este necesar, persoanele private mentionate in Articolul 122
- .de mai sus, actionand in numele lor sau in numele viitorilor Utilizatori, trebuie -

 sa puna la dispoitia Operatorului, cu titlu gratut, Ia alegerea lor, fie terenul

~ necesar instalarii echipamentului - de distributie si lucrarilor, fie midessele - |

bor_espunzatoare_“ tuturor exigeritelor pentru instalarea si folosi -a%es e .
- echipamente si lucrari. Operatorul poate folosi, cu titlu gratuit, ec p%@%tel@ |
~ si instalatiile astfel construite, mai ales in scopul de a alimenta %e’t’e*a%%d%g%’*

| R | , | : 7

: &
:




: distribh;ié'a apei. _ | | |
CAPITOLUL Il - EXECUTAREA SI CONTROLUL LUCRARILOR

ARTICOLUL 13 - REGULI GENERAL APLICABILE EXECUTARII
LUCRARILOR ~ 77 AR AT ST RARGVIAE

13.1. In ceea ce priveste efectuarea lucrarilor rn_'en;ionaté._in_prezentul"

titlu, Operatorul este oblivat sa respecte prevederile le ale, indeosebi acelea

- care reglementeaza ‘domeniul . public; constructiile si planurile de urbanism, i
“drumurile publice s - standardele tehnice in  utilizarea - materialelor si -

- tehnologiilor.

13.2. In toate situatiile, oricare ar fi termenele si conditiile de efectuare a
lucrarilor, materialele si echipamentele care sunt prevazute a fi incorporate in -
- Bunurile de Retur trebuie sa fie alese si folosite in conformitate cy nivelul de
dezvoltare al tehnicii si cu standardele in vigoare. . o
 ARTICOLUL 14 - ACHIZITIILE PUBLICE DE LUCRARI SI
EXECUTAREALUCRARILOR =~ L

~ 141 Operatorul organizeaza achiziiile -publice si executa lucrarile
- prevazute in prezentul titlu, conform. legii si procedurilor sale interne pentru
~ -achizitii si executare a lucrarilor. - S SR

| - 142 In functie de natura lucrarilor si de conditiile specifice ale
~achizitiilor publice, procedurile interne pentru achizitii si executare de Iucrari-

vor specifica, in particular; obligatia Operatorului: e

- a) saaplice proceduri concurentiale conform principiului transparentei;

b) sa informeze Delegatarul despre termenele si conditiile _achiZi’giiI_or'_ L

publice de lucrari si despre costurile acestora; .~ .

€) sa organizeze achizifii publice pentru ‘orice contract, conform = .

" exigentelor difectivelor Uniunii Europene si legislatiei aplicabile. S

L 143 Operatorul este. obligat sa- comunice - Delegatarului :‘pl'déédu'filef.
sale interne de achizitii publice si executare de lucrari in termen de 6 (sase) luni

e la Data Intrarii in Vigoare a prezentului Contract de delegare. Operatoral

* trebuie sa iﬁféfmeZémDéiéééfarﬁiféuﬂ precizie despre orice modificare adusa
~ acestor proceduri, in Raportul sau anual sau printr-un Act aditional la Raport:

* 14.4 Tnainte 'de__"Sernnarea_ori.'cfaru_i contract in legatura cu un Bun de Retur

~sia carui valoare depaseste 0,5 % (zero virgula cinci la suta) din cifra de. _
R o . IR - SR . . ) - 25 "~
~a anului precedent, Operatorul va  comunica Proiectul de /¥ontrac;
- Delegatarului, in scop informativ, . S . e




145 La finalizarea oricarei lucrari referitoare la Bunurile- de_Retur,
Operatorul trebuie sa elaboreze si sa semneze o Declaratie de conformitate
prin care sa declare integrarea acestor bunuri in domeniul public al Localitatii si
afectarea acestor bunuri Serviciilor. Atunci cand lucrarile au fost ex_ecutate_ ca
- urmare a unei oferte de achizitii publice, dupa cum se prevede in Articolul 14.2°
d) de mai sus, Declaratia este de asemenea verificata de Delegatar, in scop

-informatiV-'_DeCIaratia nu poate fi folosita de Operator pentru a limita say

~ exonera in executarea obligatiilor pe sine sau pe contractanti, in ceea ce priveste . -
~ studiile, proiectarea, realizarea si receptia lucrarilor. S

146 Ca urmare a afectarij pentru  Servicii a echipamentelor si '_

- instalaiilor astfel executate, Operatorul nu va putea sub nicio forma sarecurga. . -

la caracteristicile si situatia acestor echipamente  si instalatii pentry a evita
" indeplinirea obligatiilor ce-i revin potrivit prezentului Contract de delegare, fara -~
“a se aduce atingere dreptului sau de a actiona impotriva’ contractantilor gj St

furnizorilor, conform legislatiei si re'glemcnt'a'rilor_apli_c’abile.

ARTICOLUL ‘15 - INFORMAREA DELEGATARULUI IN CURSUI
* LUCRARILOR EFECTUATE ASUPRA BUNURILOR DE RETUR

15.1 La initiativa sa, Delegatarul'co‘ntro_leaz’a studiile legate de lucrarile - __
- ce urmeaza a fi executate asupra Bunurilor de Retur, precum sj executarea = .
acestor lucrari, e . ' - SR

. In acest scop, Operatorul informeaza Delegatarul asupra lucrariior pe
care le executa sau le-a éXecutat_a'sUpra Bunurilor de Retur si pune la dispozitia
aCestUia,- indeosebi, studiile preliminare, docum_entele_ tehnice si financiare,
inclusiv procesele verbale ale intalnirilo de la santierele unde se executa
lucrarile si evidentele contabile periodice detaliate. o o

15.2 Delegatarul. are dreptul de acees ia santierele Operatorubui, cu’

conditia- ca vizitele sa fie efectuate impreuna cu un -reprezentant--al

. Operatorului, sa’ respecte toate regulile de securitate a personalului si de

- protectiea instalatiilor si sa nu produca tulburari exagerate Operatorului. Ori

i -inforr'_ri_:e_'z_e_"Delégh_tarul.despr'e datele receptiei echipéimentélqtj- si Iuk:fafilor

““mentionate mai sus; intr-un” termen suficient care sa permita organizarea
vizitelor.. © . - [ T T R

03

| 15.3 Daca, cu ocazia vreune; inspectii, Delegatarul descopera APt
defectiuni care pot afecta furnizarea Serviciilor, el trebuic ~ sgef nof



',.Op'eratorului. acest aspect-in fermen'de- cel mu'lt 7 (sapte) z_iIe'cal_endaristiCe: de
. ladata descoperirii. =~ I Cae

ARTICOLUL 16 - NEEXECUTAREA DE CATRE OPERATOR A

LUCRARILOR IN TERMEN SR N

. 16.1 In cazul neexecutarii culpabile de catre Operator a uneia dintre:
lucrarile - definite in prezentul - titlu, . in termen, care are drept. rezultat o -

- intrerupere de durata a tuturor sau a unei Parti dintre Servicii, Delegatarui
(unitatea administrativ teritoriala - Consiliul local) poate sa execute lucrarile.
~ necesare; fara ‘indeplinirea “altor  formalitati, pe cheltuiala si-pe riscul
Operatorului, in scopul asigurarii functionarii corespunzatoare a Serviciilor,

-~ intr-un termen rezonabil din punct de vedere tehnic si dupa o notificare care nu
s-a soldat cu niciun rezultat; o o

- CAPITOLUL IV - RESPECTAREA DREPTURILOR DE TRECERE

ARTICOLUL 17— DEFINITIA DREPTULUI DE TRECERE
- 171 In temeiul dreptului de trecere si cu respectarea sigurantei si
- confortului persoanelor fizice, Operatorul este indreptatit : AR
. a) sa instaleze suporturi permanente sau ancorari pentru conducte de
~ suprafata, fie in exteriorul peretilor care sunt - situati in lungul

drumurilor publice, fie pe acoperisurile ‘sau - terasele cladirilor; cu

conditia ca accesul din exterior la acestea sa fie posibil si sa fie

- respectate normelor de urbanism si de intrefinere a drumurilor; -
b) sa aiba conducte care sa treaca pe deasupra ori sub terenuri private; .

¢) sa instaleze conducte subterane permanente pentru apa'--_potébi'la_s'i' Ry

canalizare sau suporturi pentru conducte aeriene pe terenuri private s
- fara constructii care nu sunt ingradite cu pereti sau alte ingradiri
. echivalente; - o B
d) sa taie ramurile si radacinile copacilor din apropierea conductelor
aeriene, care ar putea sa prejudicieze lucrarile prin miscarea, cresterea

o O"No_tiﬁcare va fi trimisa partilor interesate cu cel putin 1 (o). luna inainte.

 de inceperea Iucrarilor. Acest termen este redus Ia 7 (sapte) zile lucratoare in .

- cazul prevazut la litera d) de mai sus.

- 17.2 Dreptul de trecere nu-conduce la nicio deposedare, Cutoate acestea
- el este insotit de un drept de acces si de intretinere a instalatiilor. Montarea de =

- suporturi pe ziduri nu poate aduce atingere dreptului proprietarului de a demola, -

" repara -sau inalta zidul. Existenta conductelor sau - suporturilor pe un' teren -

~deschis, fara constructii, nu aduce atingere dreptului proprietarului de 4]
N . A ) . . . S o . AT

- sau de a construi pe terenul sau atata timp cat actiunea sa nu incpfe¥ re

generale de protectie sanitara a bunurilor ce tin de realizarea Servi

/ SR
Hllﬂf/?‘i.’ ces

radi



drepturi vor fi exercitate fara a se abuza de ele. Cu 6 (sase) luni inainte de-
- efectuarea Tucrarilor de demolare, reparafii, inalfare, ingradire sau constructiec,
- proprietarul este.obligat sa-1 informeze pe Operator, cu Notificare de primire,

- lucrarile in legatura cu reteaua fiind platite de Operator. T

 ARTICOLUL 18 - EXERCITAREA DREPTURILOR DE TRECERE

o 1841 '_Un proiect care sa detalieze planul conductelor de apa'si.'can:al_izaré'. o
va fi elaborat de Operator. Acesta va fi aprobat de departamen_tel_e competente . -

o '__-,din_cadml'Delegatarul, dupa consultarea autoritatilor implicate. -

182 ‘Ulterior 'thiﬁcarii partilor interesatédespre lucrarile _plaﬁiﬁéate; va

i déschisa o'ancheta pe cai oficiale, a carei durata va fi de 14 (paisprezece) zile

~ lucratoare. Functionarul ‘numit de departamentu! competent din ~cadrul
_Delegatarului_v_a_'st'range informatiile si va elabora un Raport. BRI

183 Ancheta este condusa de serviciile “competente din cadrul
- Delegatarului la cererea Operatorului. Printre documentele anchetei se vor
- numara un Plan topografic care sa detalieze toate proprietatile sau’ terenurile .
afectate de drepturile de trecere, cu mentionarea numelor partilor interesate, ale
-proprietarilor, ale operatorilor terenurilor sau posesorilor legali si-vor furniza
informafii despre starea actuala, despre natura si intinderea drepturilor de
- trecere care vor fi instituite. | - o D

- ”1_8.4 Raportul  se inainteaza Operatorului in vederea unor eventuale

‘modificari ale Planului retelelor. In cel de-al doilea caz, daca sunt afectate si

alte proprietati, se desfasoara o noua ancheta. Daca aceasta din urma- esueaza, -
procedura de expropriere se aplica pentru primul Plan. . o

- 18.5 Aprobarea Planului da nastere drepturilor de trecere care vor fi E |

~ inregistrate in Cartea Funciara prin grija  Delegatarului (unitatea

- administrativ teritoriala - Consiliul local).
. -18.6 Lucrarile mentionate in_prezentul titlu s¢.prezuma ca. au-fost -

' '.--'---i-'f-pu'-bIicef{s'i;""ddéﬂ----&éte “cazul,ale folosintei proprietatii

~ €xecutate in trecut si ca vor fi executate in viitor in condifii care sa le permitasa -~

- suporte, fara vreun prejudiciu, toate consecintele _n'ormalei_litilizar_i-'a'dfr_um'uril_'or

piivate, astfel cum este

- definita de conventiile asupra dreptului de trecere, in conformitate cu legislatia -~

"in vigoare.




ARTICOLUL 19 - DESPA GUBIRILE PENTRU PREJUDICIILE

- PROVOCATE DE DREPTURILE DE TRECERE | o R
| In cazu_l' in care studiile privind modalitatile de dezvoltare sau intretinere
a instala;iilor,_ care duc la o modificare a situatiei existente, includ: o preluare
permanenta a constructiilor sau terenurilor afectate ori o scadere a capacitatii

~lor de a fi utilizate eficient si provoaca un prejudiciu direct, cert si actual, partile -~ -

‘interesate sunt indreptatite sa primeasca o despagubire. Despagubirea va fi
platita de catre. Delegatar (unitatea adminisirativ teritoriala - Consiliu]

*

local). In situatia in care partile nu ajung la o intelegere, despagubirea va fi

~stabilita de instanta judecatoreasca competenta, : : L
~ ARTICOLUL 20 - FOLOSINTA DRUMURILOR PUBLICE SI PRIVATE e

20.1 In legatura cu .furnizarca'SerViCiilor, Operat@rul_'are_n’umai drept_ul N

- de aexecuta lucrarile definite in prezentul titlu, fie ca se afla la suprafaga sauin
-subteranul drumurilor publice sau -instalatiilor legate de ‘acestea, fara a NS

prejudicia aplicarea, daca este cazul, a Articolului 29.5 din Dispozitiile
Generale ale prezentului Contract de delegare. h , o

202 _E'Xecuiia lucrarilor de catre Operator pe drumurile publice este =
conditionata de acordarea autorizatiilor necesare, pe care acesta trebuje sa le-
- solicite, pe raspundetea sa. | B - R |

- 20.3 Delegatarul se angajeaza sa depuna toate diligentele in vederea
. obtinerii autorizatiilor de catre Operator pentry realizarea lucrarilor pe acele
* - drumuri-care nu fac parte din domeniul public sau privat al Delegatarului

(unitatea administrativ teritoriala - Consiliul local). - 5

- 204 Operatorul este obligat sa restabileasca comunicatiile si traficul, in -
-~ cazul in care acestea sunt intrerupte, diminuate sau perturbate pentru a permite
-executarea lucrarilor definite in prezentul Capitol, cu exceptia situatiei in careo.

o dispensa in acest sens este prevazuta de Dispozitiile Speciale — Pat"tea'de-'Apa'

- sau Dispozitiile Speciale — Partea de Canalizare. o

~ 20.5. Oricine executa lucrari pe drumurile publice este obligat sa aduca la
- starea inifiala conductele si lucrarile aferente acestora (de exemplu-aducerea-Ja - e
adancimea de pozare a conductei si aducerea la cota drumului a tuturor

- lucrarilor conform cotei drumului anterior).




ARTICOL UL 21 - PROTECTIA MEDIULUI

- 21.1 Operatorul este obligat sa respecte legislatia apllcablla privind

~ protectia siturilor si a mediului. Pe cheltuiala sa va trebui sa ia masurile -

- necesare in vederea restaurarii si reabilitarii siturilor si terenurilor unde lucrarile
'si echipamentele pe care le utlhzeaza au un impact asupra medluluz care
. reprezmta 0 1ncalcare a prevederllor mai sus ment1onate

zl 2 Operatorul este’ obhgat sa mentma gradul poluaru de orice natura

_la un nivel minim care poate fi atins in mod rezonabil, indeosebi cea legata de._'__- T
e depunerlle de namol si emisiile de gaze. In orice caz, aceasta poluare trebuie sa
"-"sé.incadreze in limitele fixate de leglslatla aphcablla sau, in lipsa’ aoestora in-

Precomandarlle Orgamzanel Mondiale a Sanatatn (OMS)

213 In cazul in care echlpamente sau lucrari sunt distruse sau scoase din -
-~ functiune, Operatorul va lua masurile necesare pentru reducerea si remedierea
impactului potential ce rezulta din- acestea asupra siturilor sau terenurllor B

'. conform normelor legale si reglementare aplicabile.

CAPITOLUL V EVALUAREA LUCRARILOR

| '-ARTICOLUL 22 - EVALUAREA LUCRARILOR REFERITOARE LA. i

- BUNURILE DE RETUR

22 1 Lucrarlle executate de catre Operator in aphoarea Articolului 9de

"mal sus sunt evaluate la valoarea lor de piata sau de executie, in scopul -
~evaluarii patrimoniului Deiegaiarulm (umtdiea admmlstratw ‘terli:orlala -
. Consﬂml local) | - -

22, 2 Lucrarile executate de Operator asupra Bunurllor de Retur fara a
“recurge. la o “procedura’concurentiala, sunt evaluate dupa cum urmeaza, in
scopul evalvarii patrlmomulm Delegatarulul_ (umtatea admlnlst_ratlv'
'wruuruua Cousiliui focal): o ' |
' ‘a) pentru furnizarea de materlale 51 ech1pamente conform datelor dm
contablhtatea anahtlca o : SR :

b) ‘pentru Bransamente/Racordurl in conformltate cu Llsta de preturli_ |

* unitare cuprinsa in Anexa 2 din Dispozitiile Speciale — Parfea. de Apa -

Si Anexa 2din Dlspozmlle Speciale= Partea de Canahzare fie, in hpsa_
unel hste de preturi, conform unei cotatii sau urmarmd datele dm e

| contablhtatea anahtlca pr1V1nd costurile dm trecut

22 3 In cazul executarii lucrarilor pe baza unei cotatii sau },-;-"rd-'s_ o

_contabilitate, Operatorul va pune la dispozitia Delegatarul { ‘f/(unltat': e

- admxmstraﬂv terltorlala - Consﬂlul local) toate 1nformat1%ﬁspﬁ§t%%ar@



N evaluaru

ARTICOLUL 23 FACTURAREA LUCIMRILOR FINANTATE DE CATRE -
UTILIZATORI - R

- 23.1. Lucrarlle de bransare/racordare precum - si Lucrarﬂe de Extmdere

sau Consolidare/Reabilitare, finantate de Utilizatori in condmlle legii si -
. executa‘te de Operator sunt facturate Utilizatorilor fie conform unei Llste de_

 preturi unitare, fie pe baza unei cotatii.

23.2..In cazul in care pretul unui echlpament SpeCIﬁC nu ar ﬁ mclus pe o =

- Llsta de pretun facturarea trebu1e facuta conform unei cotatu

TITLUL m - SISTEMUL DE PRETURI SI TARIFE
- ARTICOLUL 24 PRET URILE ST TARIFELE

24,1 Operatorul este obhgat sa furmzeze/presteze Utlhzatorllor Servwli_f S
de alimentare cu apa potabila si de canalizare, practlcand preturi - si tarlfe_“f- ;

o '_'aprobate conform prevederilor legal aphcablle La fundamentarea preturllor si

tarifelor se va lua in conmderare si-0 cota’ de dezvoltare stabihta, conform'__ o

- -prevederllor legale aphcabﬂe

La Data Intraru in Vlgoare si pentru 0 penoada de max1m 3 luni se vor o

) aphca preturlle si tarifele pentru-apa potablla si canalizare prezentate in Anexa L
“1la Dlspozr[u}e Specmle ~ Partea de Apa si Anexa 1'1a. Dlspozrmle Specmle i
- ‘Partea de: Canahzare Dupa aceasta data se vor aphca preturile si tarlfele.*_.. o
convenite de parti prin Politica tarifara pe urmatorii 4 ani, Anexa la Contractul

- de delegare. De asemenea, in cazul unui consum industrial cu cerinte speclale in

" termeni de volume si caracteristici ale nevoilor sale, Operatorului ii. este
E perm1s sa. stablleasca un pret sau’ tarif spemﬁc pe baza costurilor: reale ‘de
furnizare/prestare si urmarind pr1nc1pule generale ale SerV101ulu1 pubhc o

| "mdeosebl egahtatea de tratament a utlhzatorllor

24 2 Preturlle si tarifele nu includ taxa pe Valoarea adaugata (TVA)-_"-: _'
pentru furmzarea/prestarea Serv1c1110r Delegate' T

24 3 Preturile si tanfele pot fi modlﬁcate s1/sau ajustate de Operator in S

m-_'r'conformltate cu articolele 25 si 26 de mai jos. Orice pret sau tarif nou se aphca.--"

B Contractelor de bransare/racordare si utilizare a Serviciilor i in vigoare, de la. data - 8
= _prevazuta ‘de contractul de delegare sau- din- momentul premzat de autoritatea: o
_.deleganta prm actul administrativ de aprobare a cresteru dé tarif fara p051b111tatea de':_" e

B a avea Vreun efect retroactlv




TARIFELOR

251 In ﬁecare an, preturlle si tarlfele sunt fundamentate pe baza Planulu;_ o
~de afaceri de'5 (cinci) ani care trebuie pregatit pana la data de 1 ianuarie a -
e anului respecuv Orice modlﬁcare a pretului sau tarifului fata de prewzmmle‘ o
anterzoare trebuie Justlﬁcata Variatiile costurilor de product1e cum ar fi costul .
“energiei brute, al electricitatii, 1mp021te1e pot fi- folosite in vederea o
modlﬁcaru/ajustaru preturﬂor si tarifelor. Cu toate acestea: hpsa performantel in'

- ARTICOLUL 25 - MODIFICAREA / AJUSTAREA PRETURILOR SI' -

gestiunea operatiilor  nu  va i - acceptata ca JllbtlﬁC&I'ﬁ‘ “pentru

0 252 Preturlle sau tarifele vor ﬁ modlﬁcate/ajustate piecand de la_'
o preturlle respectiv tarifele incluse in Anexa 1 a Dispozitiilor. Specmle-— Partea.;
*de Apa si respectlv a Dlspozrmlor Spe(nale Partea de Canahzare -

o 25, 3 Cu cel putin 30 (trelzeel) de zile lucratoare inainte de Data Intrarn m_ L
o __Vlgoare a noilor preturi / tarife rezultate din modlﬁcarea / ajustarea anuala .
- Operatorul informeaza Delegatarul despre aceasta si prezinta dovada cerem ' \_'

- pentru modlﬁcarea/ajustarea pretulul/tanfulm o | -

25, 4 ModIﬁcarea/a]ustarea pretunlor si tarlfelor permisa Operatorulul de

25 5 In 31tuat111e in care aphcarea obhgatm ie a unor- preveden legale sau |
reglementare noi ‘sau- mgloace de productie noi sau utilizarea de noi surse de. -

~ modificarea/ajustarea preturllor si tarlfelor Pe de alta parte, cresterea eﬁc1ente1 R
‘este considerata ca 0 performanta 1nterna a Operatorulul s, prm urmare nuoc
~poate fi utilizata pentru a obtine o scadere a nivelurilor preturﬂor si tarlfelor Un" R
. auditor autorizat va evalua eﬁc:lenta gestlunn Servmnlor Delegate pe baza_--" |
| reglementarﬂor aprobate o - S

',Artlcolul de mai sus trebule apllcata conform prmmplulm egahtatn -
X Utlhzatorllor ' . : ; . .

_ f"__fenergle ‘conduc. la 6 “variatie semmhcaﬂva a costurilor operationale ale
~ Operatorului, care nu sunt luate in calcul de- condltule de modlﬁcare/ajustare- o

_.precizate in. Articolele 25 si 27.1 de- ‘mai Jos, Operatorul si-Delegatarul Vorﬂ-f--; o
~ colabora in scopul de a evalua si de a conveni asupra unui. amendament la SR
modlﬁcarea/ajustarea preturllor st tarlfelor : R et

256 In cazul serv1cnlor care vor ﬁ prestate de caps B

fundamentan sl aprobate de catre Consiliul de Adm1mstrat1e al’ ﬁ@f‘fg@rul .

AN
_\ . &

-nereglementate in_prezent, preturile si tarifele vor fi stablng in ba ne_i



*. vedere pe de o parte pentrii a permite gestionarea eficienta a Servici

© 237 Modificarea si ajustarea preturilor si tarifelor se va face in
- conformitate cu prevederile legale in vigoare. | - R

ARTICOLUL 26 ~ REVIZUIREA L4 CINCI ANT

~26.1 La fiecare 5 (cinci) ani, la datele pr_evaiute in articolul 47 al -

- Dispozitiilor Generale ale prezentului Contract de delegare, Parti_'le_vdrcolabo_ra S
~“in vederea negocierii, daca este necesar, a structurii- preturilor si tarifelor, 2~
nivelurilor preturilor si tarifelor sau a conditiilor de modificare si/sau ajustarea

- preturilor si tarifelor, fara a aduce atingere aplicarii, atunci cand este cazul, a
- Articolului 57 din Dispozitii Generale ale Contractului de delegare.

7 26.2 In cazul uﬁu'i:-a_clord' asupra modiﬁcarilof potentiale ale sistemului de

preturi si tarife ce rezulta din revizuirea la cinci ani, modificarile fac obiectul =~

unui Act aditional ‘la Dispozitiile Sp-ecial_é. In lipsa acordului, preturile si

tarifele, precum si regulile referitoare la preturi si tarife vor continua sa se -

aplice.

TITLULIV - CALITATEASERVICHLOR
 CAPITOLULI- GESTIUNEASERVICIILOR

" ARTICOLUL 27— CALITATEA GESTIUNIT

- 27.1 -Ope__rato'rl.ll' este obligat sa 'géstit)neze'. Serviciile - .3foIOSind__' o

instrumerite moderne si adaptate de management, indeosebi instrumente

informatice, conform normelor aplicabile si uzanelor comerciale, in vederea

- atingerii Indicatorilor de Performanta ai Serviciului, definiti in Articolele 33 - |
37 de mai jos. | | T . co

272 Nivelurile de performanta atinse de _Opei’atOrfnl_f.ges_tiunea sa

~ economico-financiara sunt indicatori ai calitatii furnizarii Serviciilor, Acesti-
indicatori sunt monitorizati, nu si aprobati, de. catre: Delegatar cu ocazia

' '_Z___'__'_¢_qnizc_)__l_ulgi_: aniial_j pe care il. efectueaza asupra-m anagemen-t-til'Ui--.--Operati}rului-. .

| ARTICOLUL 28— CONTABILITATEAANALITICA

281 Conform prevederilor din Dispozifiile Generale ale prezenitului

* Contract de delegare, Operatorul trebuie sa puna in aplicare contabilitatea

- analitica pentru- operatiile sale. O astfel de contabilitate analitica este avuta in

!.:&.::- e
Operator si pe de alta parte pentru a facilita controlul efe: Wat deedtle
Delegatar sau de catre tertii desemnati in acest scop, Sistemel Eir?ﬁ?mi?}tlz% ’

L)




~©periodic.

- vor fi implementate in cursul Perioadei de Tranzitie.

- Contabilitatea analitica a Serviciilor include urmatorul nivel minim de
- detaliere: | | S | - |
 a) peactivitate de apa;
- b) pe activitate de canalizare;
¢} pe activitate de productie;
d) pe activitate de transport
¢) peactivitate de furnizare; ~
D pe Zone Urbane; = BRIRTE L P T -
@) pe grupari de Zone Urbane, conform definitiei Ariei Delegarii.

- 28.2 Contabilitatea .aﬁalitiéa descrie de aseménea.pe_-_de 0 _p’_ari:e geS'tiuhé'a" P

* mijloacelor fixe prevazute in Articolul 29 de mai jos si pe de alta parte procesul

-+ de productie.

'_ 1283 Contabilitatea aﬁalitica_.se integfeaza in 'contab'i'l_itatea generala_”saﬁj S

~este in legatura cu aceasta printr-o nterfafa automatica, indeosebi pentru
- mijloacele fixe si mijloacele circulante. Orice consum de mijloace circulante -

trebuie sa fie inregistrat in conturi sub forma unei cheltuieli. Rezultatele din- L

contabilitatea -generala si ‘cele din contabilitatea analitica vor fi armonizate

ARTICOLUL 29~ GESTIUNEA MIJLOACELOR FIXE

- pentru fiecare mijloc fix, prin intermediul unui- Registru al Mijloacelor Fixe,

- care va confine: . - | L e
- a) informatiile descriptive si tchnice necesare identificarii fiecarui mijloc
~ b) detalii fizice si tehnice despre toate echipamentele de apa si canalizare

S 29.1 Operatorul gastiOHéa:_za- to_talitateé;,"activ'elor Delegarii iﬁ'-détaliﬁ,f’;

 instalate, inclusiv - structuri, constructii, echipamente mecanfes si

 electrice, precum si defalii privind lungimile, diametrele si materialele

" din care sunt realizate retelele de transport; alimentare, distributie &
o apei sau de colectire ‘a apei uzate, inclusiv fabricatia, capacitatea

- proiectata si data instalarii; -

~ ©) informatii contabile privind - fiecare - Bun de - Retur, mai ales

amortizarile, ~provizioanele ~si ' cheltuielile pentru  Lucrarile de
-~ Consolidare/Reabilitare, Lucratile de Iﬁlocuir'e,'L’yicrarile'_Planiﬁ(;atéde R

. Intretinere si Lucrarile de Modernizare, -~ .
e ©29.2_Instrumentul de gestiune a" mijloacelor fixe es |

~ permite generarea valorilor totale la fiecare nivel, indeosebi pe gr s yb-
- -grupuri, pe coduri de conturi si pe' gruparea Zonelor Urbane. /& 7 %\ -

te informatizat si -



ARTICOLUL 30 - GESTIUNEA UTILIZA TORILOR

30.1 Gestiunea Utilizatorilor cuprinde totalitatea activitatilor tehnice, .
financiare si administrative legate de relatia dintre Operator si Utilizatori,
- 30.2 Instrumentul informatizat de gestiune folosit pentru  gestiunea
Utilizatorilor are o interfata automatica cu contabilitatea generala. -
30.3 Functiile gestiunii Utilizatorilor cuprind mai ales; S |

&) Dosarele Utilizatorilor, cu detalii despre localizarea acestora in

. masura in care au legatura cu zonele tehnice; | A e
- b) Caracteristicile ' BranS'alnel1teIQr/Racordurilor, . gestiunea. .-

- 'BraﬁSam'entelor/Racordurilor individuale, & cererilor . de . -

 bransare/racordare si a realizarii Bransamentelor/ Racordurilor_; R
¢) Monitorizarea contoarelor, caracteristicile tehnice ale” acestora si
calibrarea lor periodica, impreuna cu un control al performantei de
- masurare a fiecaruj tip de contor in timp; | Tl
d) Citirea contoarelor; | - IR
e). Controlul consumurilor s estimarea automata a- consumului -in_ca'z' de
probleme la citirea contoarelor; R R
f) Facturarea, inclusiv urmatoarele elemente: datele Utilizatorilor, data o
- citirii contorului, data facturarii, data platii, indexul si codul de citire,
- consumul real sau estimat, consumul medju in trecut, structura prefului -
si tarifului, metoda de evaluare a consumulu; pausal; R
g) Solutionarea si gestiunea litigiilor; R
h) Modul de tratare a plangerilor; | Ceo o
i) Trimiterea facturilor s chitantelor, cu Rapoarte lunare care sa includa:
- bilantul anterior, suma facturata, suma recuperata, valoarea creditului si
debitului, provizioanele pentru rau platnici si bilantul lor. Operatorul -
- este obligat sa inscrie in contabilitate automat provizioane pentru rau-
~platnici, in functie de plati si conform unuyj Grafic precis stabilit pe.
- categorii de clienti. S

 ARTICOLUL 31 - EFICIENTA SISTEMULUT

=311 ;Eficienfa sistemulii” sau ,rata vanzarilor in functie de productia .
‘neta” reprezinta raportul “dintre volumul facturat Utilizatorilor si volumul

productiei nete inregistrate; adica fara pierderile din productie. -

.. Pierderile totale, care sunt folosite in definirea eficientei sistemulo, ©

. includ atat pierderile materiale cu transportul, pi'efdéri'le.hiate'rialg_ cu furnizarea




| 31..2' 1In raportul sau anual catre Delegatarul, pfevazut_ in Artiéo]tﬂ_46.4 o
din Dispozitiile Generale ale prezentului Contract de delegare, Operatorul va

- arata eficienta furnizarii/prestarii Serviciilor si obiectivele imbunatatirilor,

ARTICOLUL 32— GESTIUNEA COMERCIALA

- Criteriile calitative ale gestiunii comerciale a Serviciilor includ: . -

- a) Acoperirea Contorizirii: raportul dintre numarul de contoare instalate

~ luni a perioadei avute invedere. - LR
b) Rata de Citire: raportul dintre numarul de citiri -ale contoarelor si -

~ numarul contoarelor functionale, in medie pentru toate citirile din anul - .
. anterior. . L R
- C) Nivelul facturdrii in functie: de consumul real: raportul dintre -
consumul facturat pe baza unui index real aj citirilor, fara luarea in

- si numarul de Bransamente/Racorduri functionale, in cursul ultimei

considerare a consumului estimat, si consumul total facturat,

_ .d) _Niv_elu'l recuperdirii pe categorii de clieni: -prOcént_Hl de facturi intf—_o S

2

anumita luna care sunt recuperate luna de luna in lunile urmatoare.

'CAPITOLUL II - CALITATEA SERVICIILOR FURNIZATE
 UTILIZATORILOR

" ARTICOLUL 33 - STANDARDELE DE FURNIZARE 4 SERVICIILOR

: 33.1. _C.allitatéa Serviciilor furnizate Utilizatorilor se 'deﬁnesté_.'prin' e _
~standardele de furnizare, standardele de intrerupere a Serviciilor si timpul alocat .~ -
Serviciilor, . o LTS

o 33;2_.' Standardele de furnizare sunt stabilite Ijri_n re'glémeﬁtafile aplicabile .

si prin- garantiile furnizate. Utilizatorilor de catre Operator prin Contractul de
_bransare/rac_ordare si-ut_iliz_are a Serviciilor. Acestea 'sunt"prevaZute i_ri.Afticolulf o
17 din Dispozitiile Speciale - Partea de Apa si in Articolul .13 din Dispozitiile

- Speciale — Partea de Canalizare. Acesie standarde 4u un regim permanent'si
- obligatoriu, -~ : : L SRR

L 333 IntrerupereaServwluluI si standardele. de timp ale SefviciUlui--SUﬁf :

| _:déﬁnite'ca'p garanfie a Serviciului acordata de Operator Utilizatorilor, Acestea - i

- sunt prevazute in Articolele 18 si 19 din Dispozitiile Speciale - Partea de Apa,

- respectiv Artcolele 14 5 15 din Disporifile Speciale - Partes de Canglizare,

| ARTICOL'UL- 34— CONTROL UL SI SANCTIUNILE -

344 Delegatal_ju_l'_va-efe'ctua controalelc necesare iﬁ.scopu_l dey ¢
- respectarea de catre Operator a standardelor de calitate a Serviciild



Utilizatorilor. Co o | T
~ Delegatarul exercita controlul prin serviciile sale administrative sau prin

iﬁtermediul unor terti pe care ii desemneaza si ale caror onorarii vor fi suportate - E
de catre Delegatar sau Operator dupa caz, _, '- - S

-34.2 Daca este descoperita o deficienta flagranta in calitatea Serviciilor L

- furnizate Utilizatorilor si daca aceasta deficienta nu este rezultatul unui caz de
- forta majora, sau nu s-a produs din vina unui ter identificat, se vor aplica = -~

sancfiuni, conform prevederilor Articolelor 18 si 19 din Dispozitiile Speciale - |

Partea de Apa si Articolele 14 si 15-din" Dispozitiile Speciale — Partea de

 Canalizare,

| CAPITOLUL Il - OBIECTIVELE SERVICIULUI |
ARTICOLUL 35 INDICATORIT DE PERFORMANTAAISERVICIULUT

o ”35..'1 Opérat'oru'l - SC Apé_Canal-_Ilfov .S'A se angajeaza sa mé_ntina_cel | |

-~ putin la limitele minime stabilite o serie de indicatori financiari si manageriali . -

_ prezentati in Anexa 3 la Dispozitiile Speciale — Partea Comuna si care vor fi -

. stabilite in termen de 12 [uni de la semnarea contractului de catre Delegatar si

- Operator, In acest sens, Operatornl va intocmi Bugetul de venituri si cheltuiel; |

- anual “care va fi supus spre aprobare organelor deliberative ale actionarilor
~ Operatorului, astfel incat sa se asigure indeplinirea acestor indicatori, precum o

~ si-a conditionalitatilor asumate in cadrul contractelor de finantare semnate cu - R
~ diferite institutii de finantare. Bugetul de venituri si-cheltuieli va include o -

- Anexa separata in care se vor prezenta valorile acestor indicatori pentru anul
- bugetat precum si elementele critice care ar putea - afecta - indeplinirea
“indicatorilor si a conditionalitatilor mentionate maj Sus. | g

35.2_._D.el¢gatarul's_i Unitatiile Administrative 'Teritoria_l_e se .angajeaza"s_a

aprobe ' bugetul  anual - de venituri - si cheltuieli, precum  si ‘masurile. de o

»

. restructurare ale Operatorulyi, -astfel incat sa - faciiiteze si'sa ‘permita

- indeplinirea indicatorilor de performanta ai prezentului Contract de delegare si o

ai Regulamentuluj serviciului, precum si a 'cor__ld_itjig_na_l_it_a.tilQr..:_asumate,,in;cadrm.. e &

“~contracteloi de Linantare semnate cu diferite institutii de finantare.

indeplinirea acestora. In' cazul ‘in care bugetul este aprobat fara a se asigura
indeplinirea din vina sa a indicatorilor si conditionalitatilor asumate in cadrul -+
~contractelor de finantare semnate cy diferite institutii'de finantare, Delegataral
- actionar (unitatea administrativ teritoriala - Consiliul local) ypgeftRi

- eventualele penalitati pricinuite Operatorului. =

L 3531namte de aprobare,. Delegitarul va- disCufsi-_:-t__:fu_ Operatorul nivelul = =
indicatorilor din Anexa separata si. elemente. critice care ar putea afecta



354 Delegatarul actionar (unitatea -administrativ_ teritoriala -
~Consiliul local) s€ angajeaza sa asigure Operatorului toate resursele financiare
- asumate prin Bugetul anual de venituri si cheltuieli, precum si prin alte
documente la termenele stabilite in Bugetul de venituri si cheltuieli, prin lege

- sau prin alte documente semnate intre Parti. In caz de neplata lal-terme_n_- a .
acestor sume, Delegatarul va plati Operatorului penalitati pentru sumele * -

datorate conform prevederilor legale si: conform pierderilor inregistrate de

; acesta. '

 ARTICOLUL 36 - CALCULUL INDICATORILOR DE PERFORMANTA

- 36.1 Urmatorii indicatori financiari sunt considerati indicatori “de S

. performanta_pentm' Operator;

D). Rata profitului brut inainte de amortizare si redeventa (Rata
- Profit) (%) calculat considerand urmatoarele elemente: - S
- veniturile din exploatare (A); o
- cheltuielile din exploatare (B); | . o
- - cheltuielile cu amortizarea si redeventa incluse in cheltuielile din

| :-expl'oatate_: ©); .
F ormula de calcul este urmatoarea: =
- Rata Profit (%) = (A-B+C)/A

~2). Lichiditatea curenta calculata considerand urmatoarele elemente:
= active circulante :(Stocur_i+Cre'ante'%-InVestitii_ pe termen scurt+Casa si
conturi la-banci) (A); . | o | ._
- datorii curente (B);

Formula de caleul este urmatoarea:

" Lichidi_ta't'eé_curen'ta =A/B
| __ . 3) _-Vitéz_a_ de ro
o '.LEE‘QE@?;QELI:&IQ;eler‘_ﬁen‘ce__: R
-+ -sold mediu clienti (A); -

- Formula de calcul este urmatoarea:

o ‘Viteza de rotatie a debitelor-clienti (Zil'e) =(A/B)*365

de rotatie a debitelor-clienti (sile) calculata considerand



1362 Urmatoru indicatori managenah au fost con31derat1 ca st -
mdlcatori de performanta pentru Operator - "

Indzcatorz calculal‘l conszdemnd intreaga arie de operare

1) Populatla deserwta pe angajat calculata conSIderand urmatoarele

'elemente S :
- -populatla deserwta (numar de locun:om — refmna de ap {A) i

. numar total de angaj ati (B) |

'F Ormula de calcul este urmatoarea
Populatna deservnta pe anga]at (locu1tor1 pe angajat) A/B '.
= 2) Apa N efacturata (%) calculata con51derand urmatoarele elemente
- volumul de apa dat spre distributie (A);
- Volumul de apa facturat (B);
| F ormula de calcul- este. u’rmatoa,rea' |
Apa Nefacturata (%) = (A-B)/A
3 vaelul mvestrtnlor totale cumulate pe locmtor calculat conmderand
| _urmatoarele elemente: T
- nivelul total cumulat al 1nvest1tulor 1mplementate mcepand cu 1ntrarea
in Vlgoare a prezentului Contract de delegare (A ) - S
- populatla deservita (numar de locuitori) — reteaua de apa (B)

' -Formula de calcul este urmatoarea

- vaelul mvestltnlor totale cumulate pe locultor (Euro/loc111t0r) A/B o

Indzcaz‘om calculaz‘l sepamt pe f‘ iecare sttem de apa o

”””Urmatoru mdlcatorl de management au fost co_nsiderati- ca si indicatori de -
performanta pentru Operator e o R

_ urmatoare]e elemente: ' IR
- -numarul de esantloane de apa pe an care sunt conforme cu standardelef’ . |

de calitate Ay, - -
- totalul probelor prelevate mtr-un an (B)

1) Conformarea cu cahtatea apel potablle calculata conmderand :



F ormula de calcul este urmatoarea

Conformarea cu calltatea apel potablle (%) = A/B

2) Conformarea cu cahtatea apea
urmatoarele elemente:

- numarul de esantloane de ap
standardele de calitate (A);

- totalul probelor prelevate intr-un an (B)

uzate epurate calculata considerand -

a uzata‘ _epurata pe an care sunt conforme cu

F ormula de calcul este urmatoarea
Conformarea cu cahtatea apel uzate tratate (%) A/B

3) Gradul de conectare al populatlel la reteaua de apa (separat pe -
ﬁecare aglomerare) calculat considerand urmatoarele elemente: : s
+ - numarul total de locuitori din aglomerare (A);

- - numarul de locu1t0r1 din aglomerare conectatl la

Slstemul de ahmentare "
cu apa (B) : L

Formula de calcul este. urmatoarea

Gradul de conectare ai populatlel la reteaua de apa (%) B/A

4) Gradul de conectare al

pe ﬁecare aglomerare) calculat considerand urmatoarele elemente;
-~ numarul total de locuitori din aglomerare (A);

- numarul de locu1t0r1 din aglomerare conectati la s1stemul de canahzare
S ®); .

F ormula de calcul este urmatoarea

Gradul de conectare al populatlel la reteaua de canahzare (%) B/A

'  cu apa (B)

| 5) vaelul de contorlzare
cons1derand urmatoarele elemente: -
e numarul de-Tocuitor diil ag
in baza consumului contorizat (A);-
o - numarul de locu1t0r1 dm ag

(separat pe ﬁecare aglomerare) calculat
lomerare pentru care facturlle se emlt efectw g

lomerare conectan la Slstemul de ahmentare e

' _Formula_ de caleul este urmatoarea: '

populatlel Ia reteaua de canallzare (separat Jn



Nivelul dé contorizare (%) = A/B |

- 6). Apzi_jNefacturata (mii m.c.) calca_léita cbn_siderand 'urlil"tathreIe -
“elemente: S | L
- productia de apa spre distributie (A);

- volumul de apa facturat ®; - L
- volumul consumurilor nefacturate autorizate si proprii (C);

For_r':nt_i:la de .c'alcull este urrhatba_rea_f '
L Alz?.ﬂ'NéfaCtﬁra-t_a__.(mii mC) =A-(B+C) B RN
| ARTICOLULS7— OBIECTIVELE INDICATORILOR D PERFORMANTA
i 3’;7...1 Obieétivéle si .fihtele_ Iﬁdica.to.rilil)ll.”{t dé Pef.fO;ﬁiahEaI-ai Serwculor,

- incepand din Perioada de Tranzitie, si apoi la finalul fiecarei perioade de cinci
- ani, sunt prevazute in Anexa 3 de mai jos. R

. 37.2 Obiectivele Indicatorilor - de ‘Pg:rfomna_'nta' ai: Servic'iilld_r.f__’ suht’_:.

- obligatorii. Acestea sunt specifice fiecarei grupe de Zone Urbane si nu pot i~

. - compensate intre aceste grupe. Ele pot fi ajustate, prin acordu] Pa_rtilor,-'_t:onfo-rm-'_' -
prevederilor Articolului 38.5 de mai jos. e e

o 373 In decursul primelor - 12 (douaspfezece) luni _'a_re? Pe_’riOadei:_dé'
~ Tranzitie, o ancheta de tipul celor pe cinci ani va.fi desfasurata prin acordul -
-~ Partilor. Scopul acesteia este, pe de o parte sa confirme sau Sa revizuiasca

- Obiectivele Indicatorilor de Performanta aj Serviciilor pentru sfarsitu] Perioadei )
~de Tranzitie si, pe de alta parte sa specifice metodologia pentru urmatoarele -
- anchete de cinci ani. In situatia in care se observa diferente semnificative intre

rezultatele acestei anchete s cifrele ‘prevazute in Anexa 3, va fi T_-aj.u's_tat__a_f_: |
~.evolutia Indicatorilor de Performanta aj -Serviciilor in" timp intre sfarsitul .
- Perioadei de. Tranzitie si cei de-al zecelea an de la Data Intrarii in Vigoare a

prezentului- Contract de ‘delegare, cu toate ca Indicatorii de Performanta aj -~

'"-'Sérvic'ii_lt_)r.-_pentru cel de-al zecelea an de_..._Ia;__-Da‘ta_;fI-n_t-rarii-—i iﬂ—_——ff‘Jigeai’ei-jaj-.

" prezentului Contract de delegare nu pot fi modificati. - | e

381 La fiecate 5 (cinci) ani dupa sfarsitul Perioadei de Tranzitie,

conform Graficului prevazut in Dispozitiile Generale ale prezentului Contract

“de delegare, Delegatarul va efectua o ancheta in scopul de. —* \pentru
fiecare grup de Zone Urbane, valoarea indicatorilor de perfor i \




_'_3..8.2 Ancheta la 5 ‘(Cinc.i) ani va fi e.fe'ctu‘ata de e’Xpérf,:i' indepehden;i

| desemnaﬁ de catre Delegatar si aprobati de Operator, cu luarea in considerare
a competentei -lor. Metodologia stabilita de prima ancheta mentionata - in
articolul 37.3 de mai sus trebuie fespectata cu ocazia urmatoarelor anchete, cu

~ exceptia modificarilor convenite de Parti.

.. 383 Rezultatele ‘anchetei vor fi revizuite de Operator. Prin acordul
- Partilor, elemente suplimentare pot fi cerute expertului care efectueaza anchets,
~daca este necesar. - - - | | PO S

384 '.L-é,-ﬁhah_;l_ fiecarei pe__rio.ad_c d_e ‘5 (cmm) am luate in :-'coﬁSiderafé:. S

~“pentru fiecare grup de Zone Urbane care definesc Aria delegarii, stabilirea
- urmatoarelor date prin constatarile facute in ancheta este obligatorie: o '

- a) popula‘g_ia- tOta_la, Ll o .. o
b) populatia deservita‘, conform definitiei din articolul 36 de maisus,
* ' ¢) numarul Bransamentelor/Racordurilor existente, Tl iy
d) Indicatorii de Performanta ai Serviciilor, conform calculului prevazut- o

. inarticolul 36 de maisus. . oo

© 385 La finalul fiecarei perioade de 5 (cinci) ani obiectivele Indicatorilor
. de Performanta ai Serviciilor pentru urmatoarea perioada de 5 (cinci) ani sunt
~ ajustate, d_aca.este necesar, prin acordul Partilor, luand in considerare mai ales
- evolutia previziunilor privind urbanizarea, dezvoltarea infrastructurii si puterea

- de cumparare a Utilizatorilor,

- Indicatorii de Performanta ai Serviciilor stabilifi prin acordul Partilor

pentru urmatoarea petioada de 5 (cinci) ani sunt obligatorii. In lipsa unui acord,

- Indicatorii de Performanta ai Serviciilor previzionati cu ocazia ultimului acord.

- pecinci ani raman aplicabili si obligatorii

~ Indicatorii de Performanta ai Serviciilor tinta pentru ei_l zece’lea__an de la

- Data Intrarii in Vigoare a prezentului Contract de delegare nu pot fi modificati
~decat daca, prin acordul partilor, ei sunt ajustati cu ocazia revizuirii care are Joc

- la 'F:ﬁr\nf' A N

1_1\;«!..1(-1.1:6 Gill\}_l aill..

» 38.6 In cazul ‘unuidezacord - insurmontabil - intre Parti- cu- privire la-

" constatarile anchetei la S (cinci) ani, se va apela la-un al doilea expert, ale carui

-constatari- vor fi transmise in termen de cel mult 3 (trei) luni de la. data

"5'-'-'-'ﬁﬁdli'z"éi"rii?-primEij"arI(’:‘heté.ﬁI_h_Ca"zulj'unu*'idezac'bi‘"c'i"méii'fifivire la constatarile celei -~

~de-a dou a-anchete, Parfile vor solutiona disputa lor conform Dispozitiilor din .
Pattea Géheralaé-Pf;ezent_UIui.C‘ontract de Delegare, R




" ARTICOLUL 39 - EVALUAREA FINANCIARA 4 NEINDEPLINIRII
INDICATORILOR DE PERFORMANTA AT SERVICITLOR Rl

| _39.1 Pentru fiecare g'rup de Zone Urbane precum si la nivel 'gl_ob_al
neindeplinirea Indicatorilor de Performanta ai Serviciilor la sfarsity] -unei

perioade ‘va fi evidentiata de catre Operator intr-un Raport prezentat catre -
~Delegatar. In acest Raport vor fi prezentate motivele neindeplinirii- acestor
‘Indicatori si va fi estimata pierderea potentiala 'de'_terrninata_'de.n'eind_ep,linirea" E
- acestora privind conformarea cu cerintele de- mediu, nivelul de: investitii

- nerealizat si pierderea potentiala de flux de‘ntlmerar. ' |
- ARTICOLUL 40 ~ PENALITATI APLICABILE
. 401 La sfarsitul Perioadei .d.é'Tfanzitije sau a fiecarei pé_fioade zul_terioai"e,

- in cazul unei neindepliniri in furnizarea Serviciului ‘din culpa exclusiva si S

~ dovedita a Operatorului, astfel cum este acesta definit in articolul 39.1 de maj

sus, Delegatarnl (unitatea administrativ teritoriala - Consiliul local) va =
~-aplica, prin - Notificare scriga comunicata  Operatorului cu confirmare de -

primire o penalitate egala cu 0,1 % din __Valoare_a piederilor potentiale estimate,
-astfel cum sunt acestea definite in Articolul39.1 de mai sus. ) - SRR
- In plus, Delegatarul ii va notifica “Operatorului. obligatia de a

“implementa masuri necesare in termen de cel muit 12 (douasprezec_é-_)_lun_i-- in- o
- scopul de a atinge Indicatorii de Performanta ai Serviciilor obligatorij

corespunzatori perioadei. S o S S
" La sfarsitul Perioadei de Tranzitie sau a fiecarei perioade ulterioare, in
- cazul unei neindepliniri in furnizarea Serviciului din culpa exclusiva si dovedita
~ a Delegatarului (unitatea administrativ teritoriala - Consiliul local), astfel -
“cum este acesta definit in Articolul 39.1 de mai sus, Operatorul va aplica, prin
Notificare  scrisa comunicata  Delegatarului (unitatea  administrativ
teritoriala - Consiliul local) cu’ confirmare de primire o penalitate egala cu
0,1% din valoarea piederilor petentiale estimate, astfel cum sunt acestea definjie.
“in Articolul 39.1 de mai sus. R T e L i
~In plus, Operatorul i va notifica Delegatarului obligatia- de a -

imple_menta--masuri' necesare in termen de cel mu_lt_12-___(&d_o,u@§p;§;¢ce)}mi_;_in_i_

- -scopul - de-a--atinge “Indicatorii de Performanta ai Serviciilor obligatorii =~

~corespunzatori perioadei,

402 Tn caml in care, 1a expirarea termenului stabilit in articolul 40.1 de

- mai sus, in ciuda Notificarii prevazute in articolul 40.1 de mai sus, masurile =5
- necesare. nu au-fost realizate de Operator s Indicatorii de Performanta ai o
~Serviciilor obligatorii pentry perioada nu au fost atinsi pentru unul say mai- .

multe grupuri de Zone Utbane, poate fi pusa in aplicare procedur_a

-prevazuta in Dispozitiile Geperale ale prezentului Contract de delegpt

L IRETRC PR



~ ARTICOLUL 41 ~ MONITORIZAREA ANUALA A SERVICITLOR

:41¢_.1 In Raportul sau ahual' Catre'_D'ielegatar, Operaterul va prez_enta o
- nivelul Indicatorilor de Performanta pentru perioada predenta, precum si
nivelele estimate pentru perioada urmatoare. | _— .

'CAPITOLUL IV - SISTEMUL PERIOADEI DE TRANZITIE
| ARTICOLUL 42 -PERIOADA DE TRANZITIE |
421 In éuts_UlfP_jei"ibadei' de Tran?i;ie, astfel cum este definita in Artiéolul_”' -

-'_22_:.1_'_-d_i'n"-Dispoz"if,:iile “Generale ale prezentului Contract de Delegare,
: - Operatorul este obligat sa respecte standardele de calitate astfel cum sunt.

~ prevederilor Articolului 17.3 din Dispoziiile Speciale — Partca de Apa si

* acestea definite in Articolul 33 de mai sus, fara a aduce atingere aplicarii

- 422 In cursul Perioadei de Tranzitie, Operatorul se angajeaza sa
- Tespecte obiectivele de calitate privind intreruperea Serviciului care sunt
- prevazute in articolul 33 de mai sus, fara a aduce atingere aplicarii prevederilor

- Articolului 18.2 din Dispozitiile Speciale - Partea de Apa si Articolului 14.1 din
- Dispozitiile Speciale - Partea de Canalizare. - -

. 423 Prin derogare de la Articolele 42.1's1 42.2 de mai sus, in situatia in
care calitatea necorespunzatoare a furnizarii sau intreruperile Serviciului pun in- -

pericol ‘sanatatea sau siguranta persoanelor, Operatorul, ‘de -urgén!;a,..va‘_: lua

~masurile de prevenire si va executa lucrarile necesare in scopul remedierii -
- situatiei in cel mai scurt termen posibil din punct de vedere tehnic. Operatorul .
este obligat sa informeze Delegatarul in legatura Cu. aceasta situafie si cu - .

O ey v e D o
Comasurie ate,

L 424, In cursul Perioadei Q@..Ir.ein?iﬁe, Operatorul este .é_bli.gaf-_-s-aéﬁespej_c_"t_e_—:»r_—_!—1-2—'_#—_

_ in permanenta termenele Serviciilor prevazute in Articolul 33 de mai sus. -

o425 In cursul Perioadei de Tranzitie, Operatorul este cxonerat de
 obligatiile prevazute in Articolele 42.1, 42.2 si 42.4 de mai sus in cazul in care

T poate fi angajata raspunderea sa directa pentru deficientele Serviciului sau

~aceste deficiente se datoreaza in mod direct unei deficiente sau_unei capacitati . -

“insuficiente a unui echipament ori a unei instalatii care face obiectul unor ¢

~lucrari de reparatii, actualizare 3_sau'Con'solidare/Reabi_litalje_'te_hnica _i,« ,
la data inventarierii Bunurilor de Retur prevazute in. Articolyf



| DiSpOZitiilé Generale dle prezentului Contract de Delegare.
| TITLULV - RELATIILE CU UTILIZATORI o
. CAPITOLULI - REGULAMENTELE SERVICIILOR

ARTICOLUL 43 - SCOPUL REGULAMENTELOR SERVICIILOR

~ 43.1 Regulamentele Serviciilor de apa si de canalizare reunesc norme = -

administrative, tehnice si juridice privind alimentarea cu apa potabila ‘si
- canalizarea, “astfel cum ‘sunt reglementate in linii generale de Dispozitiile

_ Generale din prezentul Contract de delegare si Dispozitiile Speciale, si care au .
- legatura cu-r_elaf;iilg dintre Operator si Utilizatori. - o ' s

432, _Ré_gulam_entele Serviciilor de apa si de canalizare descrlu, "

- indeosebi, sistemul de incheiere a Contractelor de bransare/ra(:ordare:si'utﬂ'ijz”afe_'- L
de Servicii, prevederile tehnice privind Bransamentele/Racordurile, Sistemele

o de Contorizare si Control, conditiile de plata pentru Utilizatori, penalizarile si - o

o “orice alte prevederi apl_iCabile Utilizatorilor, -

- ARTICOLUL 44 - NORMELE PRIVIND REGULAMENTELE
CSERvICHLoR - TTUEE TRUEE REGULAMENTELE

._ 441 D'el.egata'_rul. poate ap’r‘c_iba Regulamentele Seryiciilor_de_ épa s1 de s
- canalizare cel mai tarziu dupa un 1'(un) an de la Data Intrarii in Vigoare a

N prezentului Contract de delegare, dar nu mai tarziu de momentul cand toate

~ unitatile” administratiei publice locale ce formeaza Delegatarul vor adopta T

- hotarari in acest sens.

442 Dupa aprobarea sa de catre .Delegatar, Régul_am_éntul Ser\'f'iciil(_)'r'de:ﬁ_ R

~ apaside canalizare va fi Anexat la prezentul Contract de delegare. |

- ARTICOLUL 45— COMUNICAREA REGULAMENTULUI SER VICIILOR =

s Ig‘i’g"‘lamenuﬂS‘-’v‘l“VICIIIOI‘deap& _S-i.-::de'canaliZare.tréb.uie..._séi--ﬁe dlSpombll e

S '.'T__iﬁmf'_'géd_erea_-co'n'SUItarii_ sale de catre Utilizatori la orice moment, la sediul
~Operatorului. R S T

 ARTICOLUL 26';_:1)ISP_OZITII TRANZITORIT

o Pana la aprobarea. de catre De’leght'ar a Regulamentelor Sérviiildr?_';_

'c(")'nfor_m.arti_colului_44' de mai sus; Regulamentul in vigoare la data sammas

- prezentului Contract de delegare ramane aplicabil.




' CAPITOLULII - SISTEMUL GENERAL DE INCHEIERE A
CONTRACTELOR DE FURNIZARE APA SI/SAU CONTRACTRLOR
~ DEPRESTARE A SERVICIULUI PUBLIC DE CANALIZARE

| AR-TICOL UL 47 — OBLIGATIA DE A CONSIMTI LA INCHEIEREA

- SONTRACTELOR DE FURNIZARE APA SUSAU CONTRACTELOR b
- PRESTARE A SERVICIULUI PUBLIC DE CANALIZARE

- 47.1 Operatorul trebuie sa consimta la incheierea unui Contract de

- furnizare apa si/sau a unui Contract de prestare a serviciului de canalizare cy .

- orice persoana care solicita sa devina Utilizator si care se afla in interiorul =~

- Perimetrului de Distributie a Apei si al Perimetrului de Colectare a Apei Uzate,

conform prevederilor Articolului 19 din Dispozitiile Generale ale prezentului =~

L Contract de delegare si in'tefmenele si conditiile prezentului articol.

472 Operatorul trebuie sa analizeze cererea de bransare/racordare g o

oricarei’ persoane ce doreste sa devina Utilizator, aflata in- interiorul Arjej =~

Delegarii, dar in exteriorul Perimetrelor de Distributie a Apei si de Colectare a
Apei Uzate aplicabile. o o o |
- Aceasta solicitare va fi tratata in termenul stabilit in Anexa 4 la

| Di_spo_z_itiilé Speciale - Partea de ‘Apa si in Anexa 4 la Dispozitiile Speciale —
Partea de Canalizare. In raspunsul sau catre persoana care doreste sa devina

_Ut_i-lizat_bf," :Operatorul va arata conditiile de cost si timp pentru realizarea
‘Bransamentului/Racordului, conform tipului de bransare/racordare solicitat.

~ Daca este cazul, Operatorul trebuie sa explice in scris motivele pentru

- - care nu va da curs solicitarii venite din partea persoanei care doreste sa devina
- Utilizator : : - - _

| '; | 473 Obligatia Op,eratorului mentionata in Arti_c_oh;ﬂ 47.1 de mai sus

este insotita de obligatia Utilizatorului de a plati Operatorului in avans: -
@) cheltuielile de bransare/racordare conform Listei de preturi din Anexa

2 la Dispozitiile Speciale - Partea de Apa si-Anexa 2 1a Dispozitiile

~ Speciale - Partea de Canalizare;

b) 0-suma ce corespunde finantarii integrale sau in parte a Lucrarilor de . .

- Extindere say Consolidare/Reabilitare, doar in situatiile prevazute de
. Atticolele 115112 de mai sus, | SR
7' 47.4 "O_rj_c_e_ persoana care solicita incheierca_ unuyi Contract__ de ’_fu_rn_iZare _'

- -apa-si/sau a' unui Contract de prestare a serviciuluj de canalizare, sau orice

- Utilizator care solicita modificarea caracteristicilor unui Bransament/Racord

existent . trebuie sa plateasca Operatorului- cheltuielile aferente modig i
solicitate, - o -




o - 47.5 Operatorul poate amana obligatia sa de a incheia Contract de -
-fumizare_apa;si_/sau_a unui Contract de prestare a serviciului de canalizare pana

la solutionarea tuturor potentialelor datorii sau litigii in legatura cu contracte

anterioare, inregistrate in evidentele Operatorului, in legatura cu respecti\rul_
Utilizator sau cu respectiva persoana ce doreste sa devina Utilizator. |

47.6 Cu respectarea prevederilor Articolului 47.7 de mai jos; Operatorul v
se angajeaza sa asigure furnizarea apei potabile si prestarea servicinlui de |
canalizare: = R e
© &) Daca exista un Bransament/Racord, in termenul maxim prevazut in

" Anexa 412 Dispozitiile Speciale — Partea de Apa siin Anexa ¢ o
Dispozitiile Speciale — Partea de Canalizare | BRI
~ b) Daca trebuie realizat un nou Bransament/Racord, in termenul maxim
' prevazut in Anexa 4 la Dispozitiile Speciale - Partea de Apa s in
 Anexadla Dispozitiile Speciale - Partea de Canalizare, care curge de -
la una dintre urmatoarele date: | o | o
- plata taxelor de bransare/racordare, | o
— executarea  Lucrarilor de Extindere” - sau  de
~ Consolidare/Reabilitare, o - |

. In sensul prezentului Contract de delegare, un Bransament/Racord nou
- inseamna - un - bransament/racord realizat pentru prima data intr-un- anumit
- amplasament. = | e e - S

47.7 In situatia in care un Bransament/Racord nou necesita, executarea de - -

Lucrari de Extindere sau Consolidaré/Reabilitare,'_()perai_torul- va analiza.

- modalitatile in- ca:re':poate sa dea curs acestei solicitari si il va informa pe
~solicitant asupra conditiilor de costur s de timp. Daca cererea nu poate fi -

~ satisfacuta intr-un termen si ey un cogt rezonabile, Operatorul va Notifica. -

~solicitantului motivele refuzului, in termen de 2 (doua) luni de la data cererii.
‘Operatorul va tine la dispozitia Delegatarului toate documentele in ~'Iegat_1_ufa___:'

. . : . L .. PN B '_5_..[{,;' o
~.cu.cererile de bransare/racordare retuzaie;

~ 47.8 Orice depasire nejustificata de '_c,atrc__O._.p;era'tor,,,a_-,,termenie-l_or- stabilite

~ in Aticolele 47.6 si 47.7 de mai sus constituie o nerespectare de catre -

:f{(_)pjelf;zitzor. a ,obliga;iil()r_.s_a_le nascute din prezentul C_Qntl‘??t"d*?_;_.___Q_e__l_‘;garg;f_a_fai?-___-:_______'-__-;_,___;ﬁ“

- vreo limitare a obligatiilor sale fata de solicitant.

479 Orice litigiu 'di'ﬁtrge'Op'él.'ator'si's'ol'icitant' in legatura cu un refu'za_l Ry

- Operatorului de a consimti la bransarea/racordarea respectivului solicitant sau
~In legatura'cu termenecle prevazute de Articolul 47.6(b) de mai sus, va st
Judecatii instante; Jjudecatoresti competente. - S




ARTICOLUL 48 - SISTEMUL ]NCHEIERU CONTRACTELOR DE S

| . FURNIZARE APA SI/SAU  CONTRACTELOR DE PRESTARE 'A_

SER VICIUL UI PUBLIC DE CANALIZARE

48.1 Contractul de furnizare apa si/sau Contractul de prestare a -
_ _serv101ulu1 public de canahzare se 1nchele pe o durata nedetermmata si in orice
: moment al anulu1 : ' -

L 482 Ut1hzat0r11 pot pune capat Contractelor de fumlzare apa 51/sau"_
--_Contractelor de prestare a serviciului public de canalizare in orice moment, cu-

- Notificarea prealablla a Operatorului conform Rﬁgulamentulul Servmlulu de”'- S

o -Ahmentare cu Apa si Canahzare aprobat

48.3 Operatorul poate pune capat Contractelor de furmzare apa’ 31/Sau' o
Contractelor de prestare a serviciului public de canalizare in situatiile prevazute

de leglslatla in vigoare si de acordurile parfilor, precum si conform termemlm_' .
- contractulul si Regulamentulm serviciului de alimentare cu apa si canahzare' S

aprobat

484 Contractele de furnlzare ‘apa si/sau Contractele de prestare a"_a

~ serviciului public de canalizare pot cuprinde, pe o perloada determinata si

~ justificata, prevederi hmltatlve sau de exceptie stabilite prin Regulamentul- | o

_Serviciului de Alimentare cu’ Apa si de’ Canalizare, ‘atunci cand Punctul de
- Delimitare a Instalatiilor de Alimentare cu Apa dintre Operator si Utﬂlzator s

- afla intr-o zona in care Operatorului i se perm1te sa furmzeze/presteze un .

. serviciu adaptat, conform Articolului 49.5 de mai jos. Oricarui litigiu nascut dm_ o

- determmarea penoadel prevazute i se aphca prevedenle Articolulm 47 9 de mal |
Sus. - . |

| 48, 5 Contractele de furmzare apa. si/sau Contractele de prestare a | ._
. SGI‘VICIUlUl public de- canahzare trebuie sa prevada nivelurile de. preturl si tarlfe.w G
" _._pentru toate pragurile de consum care pot fi aphcate si metoda de calcul si de._. Y

_‘facturare a cantltatﬂor de apa potablla si-uzata.

48.6 Operatorul va supune Delegatarulm pentru aprobare un model de B

o ;.Contract de furnizare apa si un model de Contract de prestare a serviciului -

_pubhc de canalizare, Contracte care legal constltule Anexe ale Regulamentulm

. Serviciului Public de Alimentare cu Apa si de Canalizare. Aceste Contracte.vor.

o f.ﬁ aprobate si vor mtra in Vlgoare la termenele prevazute in Artlcolul 44 de mal

B Canahzare




48, 7. Pana la aprobarea modelului de Contract de furmzare apa s a'-- -
modelulm de Contract de prestare a serviciului public de canalizare de catre
Delegatar conform Articolului 48.6 de mai sus, modelul ‘de Contract de
furnizare apa si modelul de Contract de prestaro a servmmluz pubhc de :
canalizare in vigoare se aplica in contmuare -

48 8 Operatorul va factura Utﬂlzatorn pentru _ . : S
~-a) serviciile de ahmentare cu apa potabila conforrn preturllor S
aplicabile, : - = e

- b) serviciile de canahzare conform tar1felor aplloabile R o

¢)alte. servicii ﬁlmlzate/prestate de Operator Utlllzatorllor R

~ conform preturllor si tarifelor aplicabile. - SRl

Perioada de facturare este cea prevazuta prin Regulamentul Serwcmlul SR

Public de Alimentare cu Apa si de Canalizare, aprobat de catre Delegatar st de'
'. alte preveden legale in Vlgoare | - |

489 Operatorulm il este permzs sa mtroduca si alte smteme de pla‘ta si sa._
mcaseze contravaloarea oricaror prestatii executate la cererea Ut1hzatorllor la
preturlle si tarlfele aprobate de catre Delegatar - - |

: ARTICOL UL 49 DISPOZI T SPECIALE

49 1 Modlﬁcarlle/ajustarlle de pretur1 si tar1fe se aphca Contractelor de- o
furmzare apa si Contractelor de prestare a serv1(:1ulu1 pubhc de canahzare m.o
~vigoare - dé ‘indata ce aceste modlﬁcarllajustarl 1ntra in Vlgoare conform”__]-
prevederllor Artlcolulul 24.3 de mai sus. S T

492 Operatorul este mdreptatlt sa suspende fumlzarea apel potabllez-:." 3
orlcarux Utilizator .care nu si-a achitat facturile, Ia termenele si in conditiile L
prevazute de Regulamentul Serviciului de Ahmentare cu Apa s1 Canahzale_
aprobat : S - o

49 3 Orlce Contract prin care s¢ oorwmo asupra vanzarii de apa potabllaf

sau prestarn serwcmlul de canalizare de catre Utilizator uneia sau mai multor -
- —-persoane-care-au- cahtatea de terti-faa de Contractul~de- furmzare apa sitde
Contractul de prestare a serviciului pubhc de canallzare indiferent de motw sau. -

o 'j modalitate; este interzis, cu exceptia cazului in care exista autorizatia prealabila. .

scrisa . din partea Operatorului Aceasta mterdlctIe ~este prévazuta de '
Regulamentul Serviciului de Alimentare cu Apa si de Canahzare Delegat;-care ~ -

- stabileste de.: asemenea si sanctlumle pe care. Operatorul 1 le poate aphca celm R
care mcalca 1nterd1ct1a . . . . .

" __-_,-,49.55. Qper_a_torul poate oferi un '.sc_ér'\'fi,ci_u adapfat_anu'mitor -gor I

(0\1 #

Y

m P\? e




 Utilizatori sau in ahumite Zone Urbane, cu aprobarea'Delegatarului (umitatea |
.administ_rativ' teritoriala - Consiliul local). ' ' '
"~ 49.6 In cazul in care se descopera o frauda in legatura cu un Utilizator:

~ sau se constata fapte care coroborate duc la o prezumtie de frauda in legatura cu |
un Util_izatOr,.Operatorul va aplica corectiile corespunzatoare unui consum

. estimat, majorat cu o penalitate de 20.%, si va incasa de la Utilizator sumele-ce )

- corespund cheltuielilor necesare repunerii in starea normala .4 instalatiilor,

conform Listei de preturi cuprinse in Anexele 4 la ~ Partea de Apa si respectiv -
Dispozitiile Speciale — Partea de Canalizare fara a aduce atingere posibilitatii de o

“a introduce o actiune in justitie. o SR
ARTICOLUL 50 - PLATA FACTURILOR DE CATRE AUTORITATI
50.1 Autoritatile administratiei centralo si locale vor plati fara intarziere

. Operatorului obligatiile de plata.nascute din furnizarea / prestarea Serviciului =

- de alimentare cu apa'si de canalizare pentru;

(a) toate societatile avand actionar o unitate administrativ teritoriala care

- -este si Delegatar; unitatile si departamentele sale bugetare, orice

. entitate detinuta sau controlata de el precum si pentru rezidentii care -
" locuiesc: pe ' teritoriul- Delegatarului  (unitatea administrativ =~

teritoriala - Consiliul local) respectiv, pe ‘perioada prezentuluj
___Contr_act:de'del_egare;' : o : : Lo T

~ (b) toate unitatile si departamentele sale bugetare, oticare alia entitate =

detinuta sau controlata de acesta, pe durata prezentului Contract de
o Melegare; .
- {c) orice contract incheiat cu Operatorul inclusiv Contractul de colectare; -

preluare si epurare ape pluviale; conform termenelor i conditiilor -

specifice Stabilite printr-un Protocol incheiat intre Operator si.

- respectivele autoritati administrativ teritoriale care au si calitatea de =

~ Delegatar.

502 In cazde 'héplata a facturﬁor la- termen, conform - P_rotoéoluhii i

- prév'azut-in_: Articolul 50.1 de mai sus sau in lipsa acestor dispozitii in conditiile
-~ Contractelorde-furnizare apa si"Contractelor de prestare a serviciului public de

 canalizare, Operatorul este indreptatit sa suspende furnizarea apei potabile

= '_zréspegti\@lcir'_'_—_ts_gmpaﬁrtime_n‘tﬁ; sau..autoritatii- administrative - aflate"in-culpa, sa -~ = .
- refuze prestarea corespunzatoare a serviciului .de preluare si canalizare ape... . '
~—-pluviale si sa perceapa-penalitati-de intarziere conform clauzelor contractuale. =

" ARTICOLUL 51 - RELATIA CU UTILIZATORIl

. In_fiecare Z(.)na'.Urbana din Aria dele.garii unde Operatoifl




structura permanenta acesta va lua masurile

necesare pentru a aSIgura regulat
- relatla cu Utlhzatorn adaptata nevoﬂor acestor




ANEXE

. Anexa 1 (a) Zonele Urbane - Pentru bervmlul Pubhc de Allmentare cu G

'_'-‘Apa Potabila " g ! g DT T Y

. Anexal(b)- Zonele Urbane Pentru Servmlul Pubhc de Canahzare L
~Anexa 2 = Scurta lista a Bunurilor de Retur RN

~ Anexa 3- vaeIuI mdlcatorllor ﬁnanmarl S1 managenah




Anexa 3 — Nivelul indicatorilor financiari si manageriali

Indicatori financiari

1. Ra_ta profitului (%) |

T inta dé’ perfmﬂmantd '

Indlcator :

-2008'

_zois_:”

'2018 f

2033 fil-.j

‘| Rata Proht (%)

17%

15% :

15%'-

15% Bk

| ‘szel minim: Tn nici unul dlntre anii mtermedmn mvelul acestul 1nd10at0r nu va ‘_ o

o cobora sub 10%

. ;."2. _Lichidit_atea curenta o

Tinta de performanta

'Ilidi.c'ator' B

2008

2015

2018

o -L‘iChiditatéa curenta

101

>1 s

>1

szel mzmm In mcl unul d111tre anu mtermedlarl nlvelul acestm mdlcator nu Va

i cobora sub 1

3 Vlteza de rotatle a debltelor-chentl (z1le)

. T mta de performanta '

| Indlcator |

2015

2018

2033 !

chentl (zil e)

Vlteza de rotatlf_: a debltelor-

134

90

90, N

a0 .

e

' -*-—’-;-%szel minim: In nict unul dmtre anit 1ntermed1ar1 nlvelul acestul 1nd1cat0r nu Va

' '_"depa51 120 de zile.

e -Indicatorl managenali o

fndzcaton calculatz conszdemnd mtrea,qa arze de opemre L

“ -1 Populatla deserv1ta pe angajat :




Tinta de performanta

Indicator T 7008 [ 2015 | 2018 | wm ]
Populatia deservita pe angajat T ok o *

* - Valoarea acestui indicator va fi stabilita dupa ce se va sti impactul ﬁnal al

- investitiilor care vor fi incluse in aplicatia pentiu Fonduri de coeziune dar nuy
mai tarziu 30.06.2010. ' o : L T

. Nivel minim: Innici unui dintre anij i_ntérm'ediari nivelul'_acéstui.ihdicafo'f._nu_ va B
‘cobora sub. valoarea din anul tinta precedent. In perioada 2010-2015 nivelul

~ acestui indicator nu va cobora sub valoarea din anul 2010. R

2. Apa Nefactufa_ta (mc)

- Tinta de performanta

ndicator T 2008 | 2015 | 2018 | 2033 |
| Apa Nefacturata (%) 48,1% | T N

*Valoarea acestui indicator va i stabilita dupa ce se va sti impacrul final al

investitiilor care vor fi incluse in aplicatia pentru Fonduri de coeziune dar nu

. mai tarziu 30.06.2010,

. Nivel minim: Dupa anul 2015, in nici unul dintre anii“:intérmediari ‘nivelul
- acestui indicator nu va trece peste valoarea din anul tinta precedent. -Iniperi_oada
~ - 2016-2018 nivelul acestui indicator nu va cobora sub valoarea din anul 2015,

3. Nivelul investitiilor totale cumulate pe locuitor (Euro/locuitor)

| Tinta de performanta

Indicator 2008 | 2015 2018 -} 2033 |
- I Nivelul investitiilor totale_ T S
ri('.:urilu_late_pe_locuitor. . | SRk B . N
¢+ |(Buro/locuitor) .~ o R TR |

*- Valoarea acestui indicator va fi ‘stabilita dupa ce se va sti_ impactul final al s

 mai tarziu 30062010

Nivel minim: In fiecare an, valoarea tinta minima pentru anul respective va fi =

investitiilor care vor fi incluse in aplicatia pentru Eonduri de.coeziune dar-my-

- aprobata in cadrul procesului de -apfobare-_al ‘bugetului. NiVelul-'_a_c_'ers;tei tmte

- .-minime anuale va trebui stabilita in asa fel incat sa se incadreze in_plan
- termen mediu de atingere a urmatoarei tinte intermediare. S




@dicat‘ori_i dejper_fOrmanta.. | Operatorul |~

Indicatori calcula_n' separat pe fiecare sistem de apa

La data sernarii prezentului Contract de delegare, nivelul actual al acestor
indicatori precum si tintele de performanta nu pot 1i determinate cu acuratete
 datorita urmatoarelor cauze:- | | | S
® definirea Aglomerarilor Urban

ane pentru intreaga Arie de Operare este inca -
| in proces de stabilire si discutie cy Ministerul Mediului; AR
@ Nu exista un inventar clar al nivelului.acestor indicatori pentru fiecare o
- Sistem de apa si aglomerare in parte; PR R P o
- ® Aplicatia pentru fonduri de coeziune este inca in proces de pregatire si
" abia dupa finalizarea si aprobarea ei se ‘vor cunoaste indicatorii de
~ performanta stabiliti pentru fiecare Aglomerare Urbana in parte. Nivelul -
 indicatorilor din prezentul Contract de delegare trebuje sa fie corelati cu -
. cei din aplicatia pentru fonduri de coeziune, T A :

-~ Nivelul actual al acestor indicatori va putea fi determinat cu acuratete
- abia dupa cateva luni de operare Ia nivel regional si numai dupa realizarea

“unui inventar riguros,

TIn acest sens, partile agreaza urmatoruyl: |

" GRAFIC DE DETERMINARE A IN ICATORILOR DE

~ PERFORMANTA (exemplificativ)

e o Actiune | Entitate | Data de EE
' - e _responsabila | finalizare . |

o Inve_ntarierea' elementelor felevz_inté pentru-

- |calculul indicat_orilor de performanta pentry

| fiecare sistem si pentru fiecare Aglomerare

Urbana. R R o

| Pregatirea unui Raport pe baza inventarului

-~ |cu hi_velul_indi__catoyﬂq_r_'dg__p_gifformanta_ e |

[ 'Discutarea Raportului la nivelul ADIA Tifoy T

| - N |~ Delegatarul T

. | Sl.agrearea, prin negocieri cu Operatorula | D¢ R B anin |

| tintelor Bentr. Aeactt b ds e e Prinnegociere | -15.06.2010 |-

- tintelor pentru aeesti-indicatori de R : D T

: SN R | cu Operatorul :
__p_e-rformanta_. e - ] _ AN

- | Aprobarea si semnarea Anexelor cu | Delegatarulsi -

- Operator | 30.04.2010

a0 |

Iﬁt'fég procesul va trebul .Sa'_ficrﬁnali_.zat pana la 30 Iunie 2010 iar tintelé de performanta égfgétg vor - .
intra in vigoare incepand cu 01 Tulie 2010. ' : ' S S '




